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Adaptarea voluntarilor la o lume din ce in ce mai digitala este o provocare centrala pentru
coordonatorii de voluntari. Viitorul muncii si al invatarii este digital.

Din ce in ce mai multi oameni isi petrec orele de lucru in fata unui ecran de calculator.
Munca digitala, asa cum este denumita ih mod obisnuit aceasta forma de munca, inseamna
o alta schimbare fundamentala pentru angajati si angajatori.

Munca digitala este o metoda de lucru descentralizata, care nu se regaseste doar in randul
liber-profesionistilor, ci din ce in ce mai mult in locurile de munca de birou.

Munca digitala poate fi rezumata cu ajutorul urmatoarelor puncte-cheie:

- munca flexibila (independenta de timp si loc)

- posibilitate de lucru cu ajutorul unui laptop (sau al unui alt dispozitiv mobil) si al unei
conexiuni la internet

- distribuirea descentralizata a sarcinilor

- lipsa timpului de prezenta la birou

Utilizarea de instrumente digitale este indispensabila in munca digitala. Importanta este, de
asemenea, utilizarea motivata didactic a tehnologiilor digitale. Pentru a creste calitatea si
eficienta muncii digitale, este necesara dezvoltarea unor cadre de predare/invatare media-
didactice si testarea unor tehnologii de predare/invatare inovatoare.

Conceptele de utilizare a mediilor digitale sunt inca mult prea putin utilizate. Este important
sa se combine Th mod corespunzator continutul, mediile digitale si metodele de predare si
invatare. Cele mai bune computere si cel mai rapid WLAN sunt de putin folos daca nu exista
un concept sustinut si bine fundamentat din punct de vedere pedagogic.

In ultimii ani, invatarea a evoluat dramatic prin digitalizare.
Invatarea nu mai este legata de materiale specifice, cum ar fi cartile, nu mai este legata de
un loc si este, de asemenea, independenta de un anumit moment.

invatarea digitald se mai numeste si e-learning. In cazul in care mediile digitale necesare

procesului de invatare sunt disponibile doar online (doar cu o conexiune la internet), se
vorbeste si de invatare online.
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Pentru ca transferul de cunostinte sa functioneze usor si flexibil, in invatarea digitala
continutul tiparit este inlocuit cu nateriale digitale. In locul unei carti, vom avea o carte
electronica sau un document online.

Urmatoarele metode pedagogice au fost selectate dintr-o varietate si sunt descrise mai
detaliat in urmatoarele pagini:

Invatarea mixta este o combinatie de invéatare online si fata in fata. invatarea fata in fata
descrie toate formele de invatare care au loc fata in fata intre cursanti si profesori sau
formatori/facilitatori. Caracteristicile clasice ale invatarii fata in fatd sunt ca, de obicei,
aceasta are loc in grup. Invatarea online include toate formele de invatare cu ajutorul
mijloacelor electronice sau digitale.

Invatarea inversata este o metoda de invatare mixta.
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Metoda: Flipped Learning — invatare inversata

Descrierea metodei

Invatarea inversaté este o metoda
de predare si invatare foarte
frecventa a formei de invatare
mixta.

Flipped Learning sau Flipped
Classroom se refera la o metoda de
predare dezvoltata de Bergmann &
Sams in SUA in 2007. Este un fel
de clasa convertita.

Ideea de baza a fost aceea de a
inversa pur si simplu metoda
clasica de predare. Aceasta
inseamna ca elevii elaboreaza
continutul invatarii acasa, iar
aplicarea are loc in clasa sau la
curs.

Avantaje

Dezadvantaje

Permite invatarea in
ritmul propriu, auto-
organizata si
individuala.

Tnvat,é in ritmul propriu,
poate repeta de mai
multe ori ceea ce
invata si astfel are
putere asupra
procesului de invatare.
Acest lucru
promoveaza, de
asemenea,
autoeficacitatea,
precum Si

capacitatea de a se
organiza singuri.

competentele digitale
sunt o conditie
prealabila; in cazul in
care apar probleme, de
exemplu, cu tehnologia,
trebuie sa le poata
rezolv singuri.

Procedura

.In cadrul invatarii inversate, faza
de intrare este interschimbata cu
faza de practica, adica transferul de
cunostinte are loc in cadrul studiului
individual (mai ales prin intermediul
videoclipurilor de invatare,
tutorilelor...) la domiciliu, iar
activitatile de aprofundare (aplicatii
practice, metode interactive,
discutii, lucru in grup) au loc in sala
de clasa sau la curs.

independenta fata de
timp si loc/spatiu de
invatare.

este nevoie de
capacitatea de a reflecta
asupra propriilor
cunostinte si a ceea ce
nu a inteles. De
asemenea, necesita
deschidere pentru a
putea discuta acest lucru
in cadrul grupului.

este posibila intrarea
intensiva in materie.

Necesita un nivel ridicat
de autoorganizare si
disciplina.

atentia sporita a
cursantilor

Trebuie sa stiti cum sa
invatati bine - ce tip de
cursant sunteti, ce
conditii sunt bune si
avantajoase.
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Sfaturi si concluzii:

1. Tncepeti!
2. Fiti bine pregatiti

3. Investiti in dezvoltarea competentelor digitale
ale elevilor - daca este necesar

Utilizati diferite metode si resurse media

5. Nu va presati sa creati videoclipuri perfecte
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Metoda: invatare bazata pe internet (web)

Descrierea metodei:

Web-based training (WBT) sau
invatarea bazata pe web este o
forma de invatare pe calculator
care se bazeaza pe o conexiune la
internet pentru a partaja continut si
a sprijini comunicarea. La origini,
acest tip de practica se refera la
invatarea la distanta, deoarece, in
cea mai mare parte, nu necesita
interactiunea fata in fata intre
cursant sau cursant si
facilitator/formator.

Avantaje Dezavantaje

accessibla necesita conexiune
stabila la internet

autoactivare monitorizare mai slaba a
progresului

atractiva poate fi disturbator

motivanta rata mare de abandon

diversa coplesitoare

Procedura

Informal WBL — cei care invata in
cadrul unor cursuri online n ritm
propriu; nu este nevoie de un tutore
sau formator.

WBL formal — cei care invata se
inscriu la un curs structurat in
cadrul caruia sunt furnizate
materiale, feedback si teste de
progres. Invatarea formala poate
avea loc online n intregime sau
partial. Necesita un tutore/formator.

Sfaturi si concluzii:

Pentru invatarea informala pe internet, sunt necesare
un autocontrol ridicat si niveluri stabile de motivatie.
Cei care se autodepasesc ar putea beneficia de
productivitate si de reducere a distragerii atentiei.
Diverse forme de invatare, cum ar fi videoclipurile
interactive, podcasturile etc., ar putea ajuta la
mentinerea concentrarii.

in invatarea formala bazata pe web, se beneficiaza
de materiale atractive, precum si de o buna rutina.
Este o buna practica sa aveti la dispozitie o programa
si un orar clar, precum si materialele sau linkurile
utile. Verificarile regulate ale progresului sunt
esentiale pentru un bun feedback si pentru retinerea
informatiilor.

Lectura suplimentara:

Eight Tips for Successful Online Learning

A Practical Guide To Developing Effective Web-
based Learning

“ Erasmus+
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Metoda: invatare bazati pe video-uri

Descrierea metodei

Invatarea bazata pe video este o
metoda de predare si invatare prin
intermediul videoclipurilor, care a
fost recunoscuta ca o resursa
puternica in activitatile de predare
online.

Aceasta utilizeaza o combinatie de
imagini, animatii, grafica, text si
sunet care creeaza o experienta
multisenzoriala, explicandu-le
cursantilor ceea ce trebuie sa
invete.

Procedura

Pentru a accesa invatarea bazata
pe video, trebuie sa va conectati la
platformele de formare video de pe
desktop sau de pe un dispozitiv
mobil. Invatarea poate avea loc din
orice locatie, in orice moment si
puteti invata in ritmul propriu.

Avantaje Dezavantaje

Accesibile pe cale lispa interctiunii umane
larga, tot ceea ce e
nevoie este o conexiue

la internet

Retentie buna a dependenta de un
invatarii dispozitiv
Interactiva, atractiva si

distractiva

Sfaturi si concluzii:

Invatarea bazata pe video este o metoda care
poate inlocui partial modalitatile traditionale de
predare si invatare. Aceasta poate atrage atentia
cursantilor si poate contribui la cresterea
colaborarii acestora. Poate fi o metoda utila
pentru a sprijini o varietate de stiluri de invatare,
in special pentru persoanele care se identifica ca
fiind persoane care invata vizual.

“ Erasmus+
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Metoda: Webinare/ Seminarii online. Cursuri online.

Descrierea metodei

Webinare, termenul scurt pentru
seminarii online, sunt evenimente
transmise in direct prin intermediul
unei platforme video in scopul
formarii.

Webinarele permit interactiunea cu
participantii prin oferirea, primirea si
discutarea informatiilor.

Un MOOC este potrivit pentru un
numar mare de participanti. Un
Massive Open Online Course (curs
online deschis in masa) este un
curs pe internet, deschis si utilizat
frecvent in invatamantul superior si
in educatia adultilor.

Avantaje

Dezavantaje

accesibile pe scara
larga - tot ce este
nevoie este o
conexiune buna la
internet.

este posibil ca
dispozitivele mobile sa nu
fie intotdeauna acceptate.

participantii pot fi
stabiliti oriunde,

in cazul unor probleme
tehnice, solutiile trebuie
cautate in mod
independent. Adesea, nu
se ofera asistenta tehnica.

rentabilitate buna

atentia este adesea
redusa: se fac alte lucruri
pe langa, distragere.

un numar mare de
participanti pot
participa - in functie de
limitarile conditiilor
tehnice,

exista prea putine
schimburi; dialogul este
cel mai mult incurajat, dar
nu exista discutii ample
intre participanti

foarte potrivite pentru
trabsfer de informatii

Procedura

Pentru a lua parte la un webinar,
participantii trebuie sa se
inregistreze. Acestia vor primi apoi
un e-mail de confirmare din partea
organizatorilor, care va contine
instructiuni suplimentare si detaliile
de conectare si/sau linkul de acces.
Participantii se conecteaza la
platforma pe o aplicatie sau prin
intermediul browserului web si
urmaresc evenimentul in direct. De
asemenea, participantii au nevoie
de un microfon si de o camera web
pentru interactiune.

are nevoie de un design si
aspect profesional.
Webinarele nu permit nu
permit greseli.

webinarele pot fi si
doar ascultate.

Sfaturi si concluzii:

din intreaga lume.

SFATURI

Webinarele sunt foarte asemanatoare cu seminariile
fata in fata. Acestea pot fi o metoda foarte utila atunci
cand vine vorba de cursuri de invatamant la distanta.

Webinarele pot reuni o gama variata de participanti

- echipament tehnic bun

- max. 20 de minute

- un design de seminar bine pregatit

- asistenta tehnica in fundal

- metode de prezentare diverse - nu doar PPT

“ Erasmus+
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Method: E-learning. E-moderare

Descrierea meodei

E-moderarea este un proces de
implicare a cursantilor intr-o
discutie online, facilitand initial
discutia si apoi facand un pas
Tnapoi pentru a permite
participantilor sa conduca discutia
in curs si sa construiasca noi
cunostinte. Un element important
al e-moderarii este rolul e-
moderatorului. Este un rol
important, deoarece poate avea un
impact asupra calitatii invatarii
realizate de participanti si este
esential pentru discutii online
eficiente.

Avantaje Dezavantaje

mai putin timp petrecut | fara sau mai putina

(nu este necesara socializare
deplasarea)
costuri de deplasare in functie de

infrastructura tehnica:
sunt necesare mijloace
video si audio

inexistente

participare interactiva ti
schimburi dincolo de
granitele tarii

un posibil moderator
trebuie sa stapaneasca
instrumentele (un bun
moderator offline nu este
neaparat un bun
moderator online)

mai multa flexibilitate n
programarea unei
sesiuni de lucru

participarea activa
necesara pentru a obtine
rezultate

Procedura

1: Accesul si motivatia -
participantii au nevoie de acces
individual si de abilitatile necesare
pentru a utiliza instrumentele de
comunicare.

2: Socializarea online

3: Schimbul de informatii -
participantii isi ofera reciproc
informatii relevante pentru curs.

4: Construirea cunostintelor - au
loc discutii de grup legate de curs.

5: Dezvoltare - participantii cauta
beneficii din partea sistemului care
sa i ajute sa isi atinga obiectivele.

“ Erasmus+
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Sfaturi si concluzii:

E-moderatorul are un rol crucial in ceea ce priveste
succesul unei sesiuni de invatare online, deoarece
nu exista contact vizual direct si, prin urmare, este
posibila mai putina comunicare non-verbala. E-
moderatorul promoveaza interactiunea si
comunicarea in cadrul grupului, care poate fi format
din experti si incepatori. E-moderatorul in sine nu
trebuie sa fie un expert in domeniul respectiv, dar
trebuie sa fie bine familiarizat cu diferitele tehnici
necesare pentru a ghida si a conduce o discutie
online.

Sesiunile de invatare online pot fi organizate mai
usor, deoarece nu sunt necesare deplasari, ceea ce
reduce, de asemenea, costurile. Pe de alta parte, toti
participantii trebuie sa fie instruiti in ceea ce priveste
utilizarea dispozitivelor si a instrumentelor de lucru
online Tnainte de a lua parte.
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Metoda: Podcasturi

Descrierea metodei

Un podcast este un program audio
digital, pe care il puteti asculta pe
orice dispozitiv. O serie de
podcasturi se concentreaza pe un
anumit subiect sau tema si este de
obicei compus din mai multe
episoade. Podcasturile pot avea
orice durata, orice frecventa si
orice format. De la podcasturi
Zilnice de cinci minute, gazduite de
un singur prezentator, pana la o
emisiune lunara de trei ore,
stabilita intr-un format de interviu,
totul este disponibil.

Avantaje

Dezavantaje

usor de realizat si
eficient din punct de
vedere al costurilor

fara interactiune
personala: invatare
pasiva

excelent pentru
invatarea auditiva

dependenta de
infrastructura tehnica

flexibilitate - poate fi
ascultat de pe orice
dispozitiv (smartphone,
acasa, in masina, chiar
si offline)

pentru unele aplicatii
este necesar un
abonament

varietate mare de
continut

unele podcasturi contin
reclame

antrenenate si
distractive

Sfaturi si concluzii:

Procedura

Podimo) pe dispozitivul

le folosi ulterior offline.

Pentru a asculta un podcast care
va intereseaza, trebuie fie sa
descarcati o aplicatie de podcast
(de exemplu, Spotify, Audible,

dumneavoastra mobil, fie sa

cautati podcasturi gratuite online.
Puteti fie sa le ascultati online, fie
sa descarcati podcasturi pentru a

“ Erasmus+
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Podcasturile pot fi folosite pentru invatarea auditiva
si sunt foarte bune pentru ca oamenii sa mearga in
ritmul lor propriu de invatare. Puteti oricand sa redati
si sa puneti pauza si chiar sa ajustati viteza de
redare. Indiferent de subiect, podcasturile sunt, de
obicei, mai distractive decéat lectiile obisnuite de la
scoala si exista o disponibilitate infinita de subiecte.
Chiar si subiectele de nisa sunt acoperite si sunt
disponibile in diferite limbi. Acestea reprezinta o
modalitate excelenta de a invata si limbi straine.

Tnainte de a cumpéra un abonament lunar, exista
posibilitatea unei perioade de proba gratuite. Ar
trebui sa testati diferite aplicatii inainte de a va hotari
asupra uneia si sa folositi, de asemenea,
posibilitatea podcasturilor gratuite puse la dispozitie
pe site-uri web. De asemenea, este mai ieftin sa
descarcati podcasturi atunci cand aveti Wi-Fi si apoi
sa le ascultati offline.
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Metoda: invatare mobila

Descrierea metodei

invatarea mobila, denumita si
mLearning, este pur si simplu
procesul de accesare a
continutului de invatare prin

intermediul dispozitivelor mobile.

Aceasta accentueaza
mobilitatea si accesibilitatea
pentru cursant, care poate
decide unde si cand sa

acceseze informatiile disponibile.

Avantaje Dezavantaje

dispozitive mobile posibile probleme legate

variate de capacitatea tehnica

eficienta este nevoie de pregatire
prealabila

antrenanta poate fi diturbativa

motivanta accentul se poate muta
de la invatare la
recompensa

rentabila risc de dezvoltare
neprofesionala

Procedura

Solutiile de invatare mobila pot fi
diferite, desi acestea necesita de
obicei anumite caracteristici
esentiale, cum ar fi:

- unitati de microinvatare (sesiuni
mobile scurte, cu o durata de pana
la doua minute)

- Instrumente sociale (conectarea
cu alti studenti, crearea de retele,
cunostinte in echipa)

- Gamificare ("batalii", provocari,
recompense)

Sfaturi si concluzii:

Pentru invatarea mobila, un curriculum bun, precum
si o dezvoltare informata sunt esentiale pentru
succes. Este foarte eficient sa se utilizeze o platforma
familiara si accesibila pentru a evita indepartarea
studentilor din cauza dificultatilor tehnice initiale.

Unitatile individuale ar trebui sa fie scurte, atractive si
satisfacatoare. De asemenea, ar trebui sa fie usor
pentru elev sa isi vada progresul pentru a ramane
motivat. Se recomanda utilizarea de continuturi
diverse, precum si accesibilitatea 24/7.

Lectura suplimentara:

The future of mobile learning and development

Mobile Learning in 2022

“ Erasmus+
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Metoda: Microinvatare

Descrierea metodei Avantaje Dezavantaje

Microinvatarea este o forma de e- intotdeauna si nu sunt potrivite pentru

learning caracterizata prin multe pretutindeni disponibil | toate nevoile de invatare

unitati de invatare de mici

dimensiuni. Acestea se numesc individual si flexibil nu este posibil s& se

microcontinuturi sau pepite de transmita cunostinte

invatare. Acestea pot fi gasite atat vaste

in forma structurata (e-learning), cat interesanta si o provocare didactica

si in procese dinamice, cum ar fi un motivatoare

weblog pe World Wide Web. rapiditate si fara interactiune sociala
practicalitate

Diferite formate de microinvatare timpii de formare

pot fi completate Tn cateva minute, scurtati reduc costurile

atunci cand este necesar, iar
cursantii obtin raspunsul la o
intrebare relevanta pentru ei.

e Sfaturi si concluzii:
Aceste unitati de invatare pot dura ’

10-15 minute sau mai mult, dar o
unitate poate consta, de asemenea,

. ~ Un microcontinutit bun este:
in doar cateva secunde. g

e simplu si accesibil de pe orice dispozitiv

e adaptat la fiecare cursant in parte

Procedura e precis si ajunge la esenta informatiei

o face parte dintr-un concept de invatare mai larg

Microinvatarea poate oferi o
varietate de solutii de invatare. in
cadrul organizatiilor, poate fi utilizat Sfat: Daca continutul este mai extins, 1l puteti imparti

pentru prezentari, dezvoltare pur si simplu in mai multe unitati de invatare.

profesionala sau formare. . . o .
Sfaturi pentru videoclipurile de microinvatare:

Tipurile de continutde e pastrati interactivitatea
microinvatare includ: tutoriale e integrati mai multe mijloace media
video, podcast-uri audio, prezentari, e sunetul este foarte eficient

interactiuni, jocuri, scenarii,
evaluari, ajutoare de lucru bazate
pe text si lectii online scurte.

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the
Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
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