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Politikos rekomendacijos skatinant
itraukia savanoryste

Preambulée

Savanoriska veikla yra pagrindiné aktyvaus pilietiSkumo iSraiSka, kuria stiprinama socialiné darna,
remiamas asmens jgalinimas, palengvinamas jgudziy ugdymas ir socialiné jtrauktis. Savanoriskas
darbas svarbus ir misy visuomenei, ir atskiriems Zmonéms. Dalyvavimas jame gali praturtinti
gyvenimg per socialine integracijg ir asmeniniy jgudziy ugdyma, taCiau Zmonés su negalia ar
psichikos sveikatos sutrikimais daznai i to iSstumiami. Dazniausiai jie susiduria su kliGtimis, kurios
neleidZia jiems naudotis savanoriSskos veiklos teikiamomis galimybémis asmeniskai tobuléti ir
jsitraukti j bendruomene. Europos politikoje pripazjstama jtraukiosios savanoriskos veiklos verte,
taciau tarp jsipareigojimy ir praktikos vis dar esama dideliy skirtumy. Siekiant spresti Sig problema,
projektu IMProVE 2.0 siekiama paS$alinti Sias kliGtis rengiant mokymus, paramos ir reklamos
priemones, kuriomis baty skatinamos jtraukios savanorystés galimybés, suteikiant asmenims su
negalia galimybe visapusiSkai jsitraukti j aktyvig ir naudingg pilietine veiklg visoje Europoje.

Kiekvienas, nepriklausomai nuo amziaus, kultdros, lyties, lytinés orientacijos, kilmes, religijos ar
negalios, gali prisidéti prie musy visuomenés gyvenimo ir atlikti aktyvy vaidmenj. Esame giliai
jsitiking: kiekvienas gali ir turi turéti galimybe savanoriauti!

Apie projekta IMProVE 2.0.

Projektas ,IMProVE 2.0.“ reiSkia jtrauktj ir lygybe bei yra skirtas suteikti asmenims su negalia
galimybe jsitraukti j savanoriskg veiklg. Masy ,Erasmus+* projekte ,Improve 2.0.“ du savanorystés
centrai i§ Cekijos ir Vokietijos bei dvi asmeny su negalia organizacijos i§ Lietuvos ir Italijos
intensyviai dirbo kartu, kad jveikty esamas kliatis ir padidinty zmoniy su negalia, kurie savanoriauja
ir tampa aktyviais pilieCiais savo vietos bendruomenése, skaiCiy. Norime parodyti: kad jtrauki
savanorysté gali bdati normali visoje Europoje. Iniciatyva, turinti daugiakultdrinj pédsakg ir
tarptautine perspektyva, pasiulé ne tik subjektyvy poziurj j darbg su asmenimis su negalia, bet ir
objektyvy pozidrj j masy tikslg: savanoriauti gali kiekvienas.

Projekto IMProVE 2.0. rezultatas - visapusiSkas pozidris, kuriuo siekiama skatinti ir remti asmeny
su negalia ir psichikos sveikatos problemy turin€iy asmeny savanoriSkg veiklg ir didinti jy
dalyvavimg savanorisSkoje veikloje. Buvo sukurtos paramos strukttros, kad asmenys su negalia ar
psichikos sveikatos sutrikimais galéty gauti konsultacijas ir mokymus, blty surasti savanorius
jtraukianCiy organizacijy atstovai ir, jei reikia, sulaukty jtraukties biCiuliy paramos. Informaciniai
renginiai, mokymai ir konsultavimo paslaugos, skirtos specialistas ir tévams, padéjo jiems suvokiti
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savanoriSkos veiklos svarbg savo klientams ir vaikams bei aktyviai skatinti ir remti jy savanoriskg
veiklg. Per Siuos renginius tévai ir globéjai patobulins jgldzius ir taip palengvins kelig |
savanoryste. Siekiant pakeisti pozilrj j asmenis su negalia i paramos gavéjy j paramos teikéjus,
buvo jgyvendinta nemazai jvairiy veikly, susijusiy su vieSaisiais rySiais.

Remdamiesi projekto IMProVE 2.0. jzvalgomis, pasiekimais ir sukurtomis priemonémis, pateikiame
pagrindines politines rekomendacijas, kaip stiprinti jtraukig savanoryste. Sia politika siekiama
pasalinti kligtis, skatinti prieinamumg ir padéti nejgaliesiems aktyviai dalyvauti savanoriSkoje
veikloje, kuri yra naudinga ir atskiriems asmenims, ir visuomenei. Siose rekomendacijose
pateikiamos gairés, kaip padaryti savanoriskg veiklg prieinama ir prasmingg nejgaliesiems visoje
Europoje. Taikydami Siuos metodus, politikos formuotojai ir organizacijos gali kurti jtraukig kulttirg,
kurioje kiekvienas Zmogus gali prisidéti prie savo bendruomenés, praturtinti savo gyvenimg ir
skatinti teisingesne visuomene.

Rekomendacijos

Teikti prieinama informacija, rengti mokymus ir suteikti tam tikras pripazinimo formas
savanoriams, turintiems negalia ir psichikos sveikatos problemy.

Savanorio teisiy ir pareigy pristatymas: iSplatinkite supaprastintg vadovag apie savanoriy teises ir
pareigas lengvai suprantama kalba, kad bty uztikrintas visiems prieinamas bendravimas.
Savanoriy poreikiams pritaikyti mokymo kursai: sillykite savanoriams su negalia pritaikytus
mokymus, padedancius jgyti jgudziy ir pasitikéjimo savimi, kad jie galéty sékmingai atlikti savo
pareigas.

Jtraukiantys jdarbinimo procesai: sukurkite savanoriy jdarbinimo sistemg per prieinamas
platformas, naudodami jtraukig kalbg ir vaizding medziaga, kuri kvie€ia Zmones i§ nepakankamai
atstovaujamos aplinkos.

Parama savanoriSkos veiklos agentiroms: agentiroms turéty bati parengtas iSsamus vadovas ir
politikos rekomendacijos, kaip remti nejgalius ir psichikos sveikatos problemy turin€ius savanorius,
taip sudarant supratimo, paramos ir dalijimosi iStekliais pagrinda.

Savanoriy pripazinimo programos: sukurkite apdovanojimy ar pripazinimo programas savanoriams
ir organizacijoms, pasizymin¢ioms inkliuzinés aplinkos puoseléjimu, su konkre€iomis kategorijomis,
kuriose baty iSryskinta jvairialypé kilmé ir gebéjimai.

Naujai apibrézti savanoriy, turin¢iy negalia ar psichikos sveikatos problemy, kaip aktyviy
pilie¢iy vaidmen.

Skatinti jtraukius vaidmenis ir aktyvy pilietiSkuma: skatinkite keisti visuomenés pozilrj, pristatydami
asmenis su negalia ar turinCius psichikos sveikatos problemomy kaip vertingus savanorius, kurie
ne tik gauna, bet ir prisideda. Politinémis ir reklaminémis priemonémis pabréZkite, kad kiekvienas
Zzmogus, nepriklausomai nuo jo gebejimy, gali atlikti aktyvy vaidmenj visuomenéje.

Sukurkite paramos struktdras globéjams: sukurkite vadovus ir konsultavimo paslaugas, skirtas
globéjams, kad baty galima jveikti susirGpinimg ir sukurti teigiamg aplinka, skatinanc€ig asmenis su
negalia dalyvauti savanoriskoje veikloje.
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Stiprinti jtraukios savanoriskos veiklos infrastruktirg.

Fizinis ir skaitmeninis prieinamumas: uztikrinkite, kad savanoriy patalpos ir internetiniai istekliai
atitikty universalaus dizaino standartus ir bty pritaikyti asmenims su negalia. Suteikite aiSkia,
prieinamg informacijg ir infrastruktdrg, kad visiems bty lengva dalyvauti.

|steigti prieinamus paramos centrus: sukurkite savanoriy centrus arba idtekliy centrus, kuriuose
asmenys su negalia galéty gauti konsultacijas, mokymus ir paramg dalyvaujant savanoridkoje
veikloje. Siuose centruose taip pat turéty bditi teikiamos $ios paslaugos.

Konsultavimo paslaugas tévams ir globéjams: siulykite informacinius uzsiémimus ir paramos
iSteklius, Salindami baimes ir klaidingus jsitikinimus ir stiprindami pasitikéjimg savanoryste kaip
vertinga, praturtinandia patirtimi.

Jgyvendinti patikimg savanoriy paiedkos strategijg, kad asmenys su negalia galéty susipazinti su
savanorisSkos veiklos galimybémis, atitinkan€iomis jy jgldzius, pomeégius ir paramos poreikius.
Jtraukimo draugai gali padéti per Sias stazuotes, didindami komfortg ir integracija.

Jtraukiyjy organizacijy sertifikavimas: jgyvendinkite sertifikavimo arba pripazinimo programag, skirtg
organizacijoms, kurios atitinka jtraukios savanoriSskos veiklos standartus, skatinancig jtrauktj per
viedg pripazinimg ir finansavimo lengvatas.

ISplésti savanoriy ratg pasitelkiant jtraukia informavimo veiklg ir prieinamus isteklius.
Sukurkite prieinamy savanoriy darbo viety rezervg: bendradarbiaukite su vietos organizacijomis,
kad sukurtuméte jtraukianciy savanoriy vaidmeny duomeny baze, uztikrinancig jvairias galimybes,
tinkamas jvairiems poreikiams ir gebéjimams.

Informacinés sesijos asmenims ir Seimoms: reguliariai organizuokite prieinamus informacinius
uzsiemimus, kuriuose asmenys su negalia, globéjai ir tévai bty informuojami apie galimus
savanoriy vaidmenis, paramos struktiras ir abipuse savanoriskos veiklos nauda.

Teikti finansine ir logistine paramg dalyvavimui.

Jtraukiojo pobldzio projekty finansavimas dotacijomis: skirkite €Sy savanorystés projektams, kurie
yra skirti jtraukd&iai, daugiausia démesio skirdami pasitlymams, skirtiems istoriSkai nepakankamai
atstovaujamoms ar marginalizuotoms bendruomenéms.

Finansiné parama: sidlykite iSlaidy kompensavimg, stipendijas, paramg transportui ir iSteklius
tiems, kurie negali savanoriauti dél finansiniy sunkumy, kad dalyvavimui netrukdyty socialinis ir
ekonominis statusas.

Prieinama jranga ir priemonés: sukurkite fondg arba dotacijy programg, kad padétuméte
organizacijoms jsigyti pritaikomyjy technologijy ir prieinamos jrangos nejgaliems savanoriams.
MokescCiy lengvatos jtraukiancCiai praktikai: jveskite mokesCiy lengvatas organizacijoms, kurios
atitinka jtraukios savanoriskos veiklos kriterijus, taip skatindamos placiau taikyti jtraukig praktika.

Vykdyti iSsamius mokymus savanoriy koordinatoriams ir jtraukties biCiuliams.
Koordinatoriams skirta jtraukiosios savanorystés mokymo programa: jtraukti iSsamius mokymus
savanoriy koordinatoriams apie geriausig prieinamumo, teisiy ir pareigy praktika, kaip sukurti ir
palaikyti draugiSka, jgalinancig ir jtraukig aplinkg savanoriams su negalia, kaip jautriai reaguoti |
jvairius poreikius ir spresti SaliSkumo problemas.
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Jtraukties biciuliy mokymo programos: sukurkite strukttruotus mokymus integracijos draugams,
kurie gali lydéti nejgalius savanorius, uztikrindami nuoseklig ir patikimg paramg, leidziancCig
savanoriams prasmingai prisidéti ir jgyti jgudziy.

Konsultavimo paslaugos savanorius jtraukianCioms organizacijoms: teikite informacinius
uzsiémimus, mokymus ir paramos iSteklius, Salindami baimes ir klaidingus jsitikinimus ir
stiprindami pasitikéjimg priimant asmenis su negalia ar psichikos sveikatos sutrikimais.

Pasalinti SaliSkumg paraiSky teikimo procesuose: uztikrinkite, kad paraisky teikimo ir pokalbiy
procesai buty be SaliSkumo, priimdami standartizuotus klausimus ir skatindami uz jdarbinimg
atsakingy asmeny mokyma apie jvairove.

Gairés priimancioms organizacijoms: sukurkite ir iSplatinkite gaires, padedancias organizacijoms
pritaikyti jdarbinimo ir darbo vietos praktika, kad jos galéty priimti savanorius su negalia, pradedant
fizinémis sglygomis ir baigiant jtraukiais bendravimo metodais.

Jvairovés ir paZeidZziamumo ugdymas: reguliariai sidlykite arba jpareigokite rengti mokymus apie
jtrauktj, nesgmoningag SaliSkuma ir kultdrinj jautruma tiek savanoriams, tiek darbuotojams.

Jgudziy ugdymo seminarai: organizuokite nuolatinius jgldZiy lavinimo seminarus, uztikrinancius,
kad savanoriai i$ jvairiy aplinky jaustysi jgalinti, nepriklausomai nuo jy ankstesnés patirties lygio.
Visuose mokymo moduliuose pabrézkite jtrauktj ir pagarba.

Bendradarbiaukite su Svietimo jstaigomis: skatinkite mokyklas, koledZus ir mokymo programas
propaguoti jtraukig savanoryste kaip mokymo programos dalj, sutelkiant démesj | jvairovés
vertybes ir tarnyste bendruomenei.

Plésti jtraukiosios savanorystés tinklus bendradarbiaujant su suinteresuotosiomis Salimis.
Bendradarbiaukite su bendruomenés organizacijomis: bendradarbiaukite su bendruomeninémis
savanoriy organizacijomis, kad padétuméte vykdyti informavimo, pasitikéjimo kdrimo ir tikslinio
jdarbinimo veikla.

Organizuokite suinteresuotyjy Saliy renginius: padékite organizuoti tokius renginius, kaip
suinteresuotyjy Saliy pusry€iai ir vietos savanoriy mugés, kad suburtuméte organizacijas,
bendruomenés lyderius ir asmeny su negalia $Salininkus, skatindami partneryste, kuri remia
jtraukigjg savanoryste.

Organizuokite jtraukiosios savanorystés konferencijas: remkite nacionalines ir tarptautines
konferencijas, tokias kaip Prahoje vykusi konferencija, kad baty skatinamas bendras mokymasis ir
nustatomos gairés, kuriomis remiantis jtraukioji savanorysté baty jmanoma ir naudinga jvairiose
Salyse.

Skatinti visuomenés informuotumag ir keisti pozidrj.

Svietimo kampanijos apie jtraukigjg savanoryste: vykdyti visuomenés informavimo kampanijas,
kuriose blty pabréziama jtraukiosios savanorystés nauda ir rodomi jvairis savanoriy pavyzdziai,
siekiant paskatinti jvairiy bendruomeniy atstovus dalyvauti savanoriskoje veikloje.

ISrySkinti teigiamus pavyzdZius fotografijy albume ir parodoje: naudokités tokiomis priemonémis
kaip fotoknyga ir paroda ,Savanoriauti gali kiekvienas!“, kad parodytuméte sékmingus jtraukiosios
savanorystés pavyzdzius. Sios vaizdinés priemonés gali paneigti stereotipus ir parodyti, kad
nejgalieji yra aktyvis pilieiai, prisidedantys prie savo bendruomeniy veiklos.
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Vykdykite informavimo akcijas: pasitelkite reklaminius vaizdo jraSus, socialing Zziniasklaidg ir
bendruomenés renginius, kad visoje Europoje bty normalizuota jtraukiosios savanoriSkos veiklos
koncepcija, pakeiciant poziurj j nejgaliuosius i$ pasyviy pagalbos gavéjy j aktyvius dalyvius.
Jvairovés atstovavimas kampanijose: naudokite reklamine medziaga, kurioje pristatoma amziaus,
lyties, etninés kilmés ir gebéjimy jvairové. Asmeny su negalia ar turinCiy psichikos sveikatos
problemy, jtraukimas gali padéti paneigti stereotipus ir padeti nepakankamai atstovaujamoms
grupéms jaustis laukiamomis.

Integruoti jtraukig savanoryste j vietine ir nacionaline politika.

Suderinti su platesne socialine politika: Uztikrinti, kad savanoriSska veikla bty suderinta su
nacionaline socialine politika, susijusia su jvairove, negalia ir teisingumu, ir tapty neatskiriama
platesniy socialinés geroveés tiksly dalimi.

Skatinti savanoryste kaip darbo jégos plétrg: pripazZinkite savanoriskg veiklg kaip kelig
nepakankamai atstovaujamy grupiy jgudziy ugdymui ir pasirengimui darbo jégai, suteikdami
sertifikatus ar pazyméjimus, kuriais savanoriSkos veiklos patirtis pripazjstama kaip profesinis
privalumas.

Bendradarbiavimas su vietos valdzios institucijomis: bendradarbiaukite su vietos valdzios
institucijomis, kad jtraukioji savanorysté tapty pagrindine bendruomenés plétros plany dalimi,
didinant pilietinj aktyvuma ir skatinant didesne jtrauktj paprasty Zmoniy lygmeniu.

Politikos derinimas ir finansavimas: pasisakykite uz tai, kad jtraukioji savanorysté baty jtraukta |
socialinés jtraukties politikg nacionaliniu ir ES lygmenimis. Teikti finansavimo paskatas
organizacijoms, kurios demonstruoja veiksmingg jtraukig praktikg, ir rengti vietos lygmens
mokymus, kad Sios iniciatyvos bity palaikomos.

Jtraukioms organizacijoms skirtos pripazinimo programos: sukurkite sertifikavimo ar pripazinimo
programas organizacijoms, aktyviai skatinancioms jtraukig savanoryste. Tai galéty apimti prioriteto
teikimg Sioms organizacijoms skiriant valstybinj finansavimg ar dotacijas, jtraukios savanoriskos
veiklos Seimininky tinklo sukdrimg jvairiuose sektoriuose.
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Projekto pavadinimas IMProVE 2:0 — Inclusive Method in Professional Volunteering in Europe
Vadovaujanti partneriy Dobrovolnické centrum, z.s. Y
organizacija Czech Republic i
Partneriai Jaunuoliy dienos centras (JDC) m
Lithuania @
uni
ASSOCIAZIONE UNIAMOCI ONLUS amo
Italy cl
Gemeinsam leben und lernen in . 7’(
Europa e.V. %
Germany
Bendrai finansuoja Sis projektas finansuojamas remiant Europos Komisijai. Sis
Europos Sajunga leidinys atspindi tik autoriaus pozitrj, todel Komisija negali

bati laikoma atsakinga uz bet kokj jame esancios
informacijos naudojima.
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