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IMProVE ::

Zé kI ad n i i nfo rm ace o d otazn iku Inclusive Methods in Professional

Volunteering in Europe .

- Na otazky odpovidalo 80 organizaci z 4 zemi — Ceské republiky, Némecka, Italie a
Litvy.
« Organizacim byl zaslan online dotaznik s 23 otazkami tykajicimi se
« zameéreni jejich Cinnosti,
* bezbariérovosti organizace, pfipadné specifikace jejich bariér v organizacich,
» dobrovolnictvi jako takového, poctl dobrovolnikd v organizaci,
» existence dobrovolnikd s jakymkoli druhem hendikepu, postiZeni,
« aktivit pro dobrovolniky s postizenim nebo dusevnim onemocnénim,

» zkuSenosti kooperace, spoluprace, mezi zkusenym dobrovolnikem a dobrovolnikem

S postizenim.

amo R

cl JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

Co-funded by
the European Union dnhlruvulnické




Oblast zameéreni organizaci

IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe

OBLAST ZAMERENI

Otazku vyplnilo 80
organizaci ze 4 zemi.

Kazda neziskova
organizace napsala

oblast, ve které ma 3 ;
pocit, Ze funguije. | 2 7B A I T PFEREEERE

20

Nékteré nevladni
organizace zaplnily
pouze jednu oblast.

m SOCIALNi SFERA(27)

DETI (13)

LIDSKA PRAVA (9)

Nékteré nevladni VZDELAVANI (8)

organizace vyplnili OBLAST ZDRAVI (7)
vice oblasti. Graf PRISTEHOVALCI(5)
ukazuje, které oblasti = BEZDOMOVECTVI (3)
byly vyplnény NABOZENSTVI (1)
nejCasté;ji. = SPORT (1)

v
Co-funded by
the European Union debrovolnické

centrum

KULTURA (20)
m ZIVOTNI PROSTREDI (10)
m STARSI LIDE 9)
LIDE S POSTIZENIM (7)
DOBROVOLNICTVI (6)
m ZENSKA PRAVA (4)
m PRAVA ZVIRAT (2)
m KOSMETICKY SERVIS (1)

JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS




IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe .

Jsou organizace bezbariérove?

Otazku vyplnilo BEZBARIEROVOST ORGANIZACI

80 organizaci ze 4
zemi.

Organizace
odpovédeély na
otazku, zda je
jejich organizace
bezbariérova, tedy
pristupna pro
osoby s télesnym
postizenim.

Polovina
dotazanych
organizaci je

bezbariérova. .. )
mANO (40)  CGASTEGNE (17)  NE(21) mBEZ ODPOVEDI (2)

Co-funded by
the European Union dobrovolnické

ccccccc




Jakeé druhy bariér organizace maji?

40 organizaci

je plné
bezbariérovych.
(Celkem bylo
dotazovano 80
organizaci.)
Zbyvajici
nevladni
organizace maji
alespon malou
prekazku.
Nejcastéji
jmenované
bariéry
zobrazuje graf.

IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe

DRUHY BARIER

m SCHODY (19)
TOALETY (4)
NEKTERE KANCELARE (4)
VYSOKE PRAHY (2)
m UZKE CHODBI (1)
UZKE DVERE (1)
CHYBEJICi VCHOD PRO OSOBY NA INVALIDNIM VOZIKU (1)
MISTA ZVYSENEHO RIZIKA (ZOO) (1)
m PREKAZKY PRIRODNi POVAHY, TEREN (1)

Co-funded by

" s AR

the European Union dobrovolnické
centrum

JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS



IMProVE

.
M eZi n é rOd n i d o b rovo I n iCi Inclusive Methods in Professional ;
@

Volunteering in Europe

60 organizaci z Ceské
republiky, Némecka a Litvy
odpovédélo na otazku, zda
organizace vysilaji nebo
prijimaji mezinarodni
dobrovolniky.

66,7 % nevladnich
organizaci hosti nebo vysila
mezinarodni dobrovolniky.

26,7 % nevladnich
organizaci nepfijima nebo
nevysila mezinarodni
dobrovolniky.

MEZINARODNI DOBROVOLNiICI

Nemame informace od
nevladnich organizaci z
Italie.

= ANO (40) BEZ ODPOVEDI (4)

e AR

cl JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

Co-funded by
the European Union dnhlruvulnické




IMProVE

POéty d o b rOVOI n ikloj V o rg a n izaCi Inclusive Methods in Professional ...

Volunteering in Europe

80 organizaci POCTY DOBROVOLNIKU
odpovédélo na

otazku: Kolik
dobrovolnikii mate
ve Vasi organizaci
celkem?

63 z 80 organizaci
(78,8 %) ma alespon
jednoho dobrovolnika.

NejCastéjSi pocCet
dobrovolnikl v
organizaci je 1 az 9 [r—
dobrovolnikt (uvedlo

25z 8_0 n(?vlédnl'ch m DLE POTREBY (3) ZADNY DOBROVOLNIK (9)
organizaci).

1 AZ 9 DOBROVOLNIKU (25) m 10 AZ 19 DOBROVOLNIKU (6)
20 AZ 49 DOBROVOLNIKU (16) 50 AZ 99 DOBROVOLNIKU (10)

VICE NEZ 100 DOBROVOLNIKU (6) = BEZ ODPOVEDI (5)

the European Union dobrovolnické

centrum AT JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

% uni
Co-funded by _ glmo 4%
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POéet d o b rOVOI n ikloj S postiie n im Inclusive Methods in Professional

Volunteering in Europe .

66 organizaci s : — :
dobrovolniky DOBROVOLNICI S POSTIZENIM
odpovédeélo na otazku:

Kolik z nich ma
mentalni nebo fyzicke &
postizeni nebo

problém s dusevnim
zdravim, dusSevni
onemocnéni?

16 z 66 (24,2 %)
zadného takového
dobrovolnika nema. Il

15 z nich (22,7 %) m ZADNY (16) m 1 DOBROVOLNIK (7)
nechtélo nebo nemohlo
na otazku odpovédét.
,Organizace se m 4 DOBROVOLNICI (1) 5 DOBROVOLNIKU (2)
dobrovolnikt neptaji na
Jejich zdravi.”

2 DOBROVOLNICI (4) = 3 DOBROVOLNICI (1)

VICE NEZ 6 DOBROVOLNIKU (3) BEZ ODPOVEDI (15)

Co-funded b /\
o-funded by N _ /7 \

the European Union

JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS
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Inclusive Methods in Professional

Volunteering in Europe .
19z 80

organizaci mé ve INKLUZIVNi DOBROVOLNIK JE/BYL

své organizaci KLIENTEM ORGANIZACE?

alespon jednoho
dobrovolnika s
jakymkoli typem
zdravotniho
postizeni,
inkluzivniho
dobrovolnika.

Téchto 19
organizaci
odpovédélo na
otazku, zda je
inkluzivni
dobrovolnik
klientem
organizace.

Inkluzivni dobrovolnik klientem organizace

CASTECNE (2) NE CI NEZJISTENO (10)

Co-funded by
the European Union debrovolnické

ccccccc
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— o— —ws IMProVE :
Inkluzivni dobrovolnik z mimo organizaci I T R

Volunteering in Europe

14 organizaci CESTA INKLUZIVNIHO DOBROVOLNIKA
ma alespon DO ORGANIZACE

jednoho
dobrovolnika se
zdravotnim
postizenim, ktery
neni ¢lenem
samotné
organizace.

Dotazané
organizace
popsaly, jak k
nim tito = NELZE ODPOVEDET (3)

dobrovolnici m DOBROVOLNIK Z PARTNERSKE ORGANIZACE (2)
nasli cestu. DLOUHODOBA SPOLUPRACE (1)
PRISEL SAM (S RODINOU) (3)
MINULY KLIENT ORGANIZACE (1)
m EXTERNIi NABOROVA AKCE (2)

uni
Co-funded by amo 7R\

the European Union u Cl

JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS



IMProVE

D ru hy d Ob rOVOI n iCkyc h éi n n osti Inclusive Methods in Professional :.

Volunteering in Europe

19280 DRUHY DOBROVOLNICKYCH
organizaci ma ve CINNOSTIi

SVé organizaci
alespon jednoho
dobrovolnika s
jakymkoli typem
zdravotniho

postizeni nebo - . N

zdravotniho
prObIémU TYPE OF VOLUNTEERING

Tyto m DISTRIBUCE LETAKU (1)
organizace DUCHOVNIi A PSYCHOLOGICKA PODPORA (2)
popsaly Jaky ASISTENCE U RUZNYCH AKTIVIT ORGANIZACE (14)

druh o SKUPINOVE ZAJMOVE A VOLNOCASOVE AKTIVITY (7)
dobrovolnicke = POVIDANI SI SE SENIORY (2)

¢innosti tito T
m KOUCOVANI (1)

dobrovolnici L ,
vykondvaji? INDIVIDUALNI MENTORINK, PORADENSTVI (1)

m RUZNA PRACE S DETMI S POSTIZENIM (2)

the European Union dobrovolnické

centrum AT JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

Co-funded by ) _ ci é %



IMProVE

M éte koo rd i n éto ra d o b rOVOI n ikﬁ ? Inclusive Methods in Professional

Volunteering in Europe .

KOORDINATOR DOBROVOLNIKU

66 neziskovych
organizaci s
dobrovolniky
odpovédélo na
otazku Mate
koordinatora
dobrovolniku?

Vice nez
polovina organizaci
(51,5 %) uvedla, Ze
ma koordinatora
dobrovolnika.

m ANO(34) NE (21) NEZJISTENO, BEZ ODPOVEDI (11)

Co-funded by
the European Union dobrovolnické
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IMProVE

M etOd i ka Za pOj OVé n i d o b rOVOI n ikﬁ Inclusive Methods in Professional

Volunteering in Europe .
VSech 80 .
dotazanych METODIKA ZAPOJOVANI

organizaci DOBROVOLNIKU S POSTIZENIiM

odpovédélo na
otazku Mate
metodiku pro
zapojeni
dobrovolniku se
zdravotnim
postizenim?

Ano odpovédeélo
pouze 5 dotazanych
organizaci (6,3 %
odpovedi).

NE (41) NEZJISTENO, BEZ ODPOVEDI (34)

Co-funded by
the European Union




IMProVE

S pOI u p réce d 0 b rOVO I n ika a h e n d i ke pova n é h o Inclusive Methods in Professional

Volunteering in Europe .
e VEER ZKUSENOST SE SPOLUPRACI
OtaZzanycC < v
T MEZI ZKUSENYM
otadzku Mate DOBROVOLNIKEM S POSTIZENIM

zkusSenosti se
spolupraci mezi
zkusenym
dobrovolnikem a
dobrovolnikem se
zdravotnim
postizenim?

Ano odpovédelo
pouze 10 organizaci
(12,5 % odpovédi).

= ANO (10) NEZJISTENO, BEZ ODPOVEDI (32)

Co-funded by
the European Union debrovolnické

ccccccc
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Dobrovolnici s postizenim

VSech 80
dotazanych organizaci
odpovédélo na otazku
Jste ochotni
prijmout/privitat lidi
se zdravotnim
postizenim nebo
dusevnim
onemocnénim jako
dobrovolniky?

Ano odpovédeélo 53
organizaci (66,3 %
respondentu).

Ne odpovédélo
pouze 6 organizaci (7,5

% respondentu). ANO(53)
|

Co-funded by
the European Union

IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe

PRIJIMANI DOBROVOLNIKU S

POSTIZENIM

BEZ ODPOVEDI, NEZJISTENO (21)




Aktivity pro dobrovolniky s postizenim IM !’I’OVE -

Volunteering in Europe 3

VSech 80 dotazanych organizaci odpovédélo na otazku: Jaké aktivity mohou dobrovolnici
s postiZzenim nebo dusevnim onemocnénim vykonavat ve Vasi organizaci? Nize je
uveden seznam vSech moznych aktivit, aby se na zadnou z odpovédi nezapomnélo.
Odpovédi jsou autentické podle svédectvi organizaci. Nékdy bylo freCeno i ,nevim”.

. . Asistence klientum, Organizace a pomoc
Sprava Facebooku, Spole€nost na e :
vzt o - pacientum a na stadionu, podpora
psani clanku prochazkach . o
personalu sponzoru
: C yxox Komunikace s
. : Co-design / Provadéni e ex ot ,
V zavislosti na typu a e . o e navstévniky denniho
: Y vytvareni akci a mechanickych ukolu,
stupni postizeni, mnoho ) : : v 1o centra pro osoby se
. . o o nabidek a pomoc jako je usporadani )
moznosti a ukolu v . o zdravotnim
pri jejich realizaci kostek lego atd. —
postizenim
Asistence odbornikum a .
ol o - Komentovane
socialnim pracovnikum | Pomoc s pripravou ,
L h f oy prohlidky v
na aktivitach pro servisu a Zpracovani dreva, D
: . L , bezbariérovych
hendikepované komunikaci se prouti "y . .
fxpxe . ) castech narodniho
navstevniky centra zakazniky parku

> * % uni =1
Co-funded by amo ” “
the European Union dobrovalnické

centrum

Gemeinsam leben & lernen
in Europa e.V.

cl JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS 1



Aktivity pro dobrovolniky s postizenim

IMProVE : 5

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe

Hrabani listi v parku

Sbér a tridéni zbozi

SpolecCenskeé aktivity
s klienty a pacienty

Asistence na
aktivitach
organizace

Pripojeni se k jednomu z
nasich tymud - marketing,
prodej, HR, finance, které
pomahaiji vysilat mlade lidi
do zahraniCi

Pomoc v kuchyni

Planovani a
realizovace
vzdélavacich akci
ve farnostech

Cteni, povidani,
hrani deskovych
her, zpivani se
seniory

Uklid

Rozhovory s lidmi,
testovani novych
vzdélavacich
nastroju

Pomoc pfi distribuci
propagacnich
materialu knihovny

Pomoc pfi pfipravé
vzdélavani a akci

Tridéni obleceni

Zapojovani se do
cinnosti
dobrovolnického
klubu

Prenaseni a
vybalovani
stéhovacich krabic

Aktivity se seniory

Co-funded by
the European Union

dobrovolnické
centrum

uni
amo
Cl

AR
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IMProVE ::

Inclusive Methods in Professional

Aktivity pro dobrovolniky s postizenim

Volunteering in Europe .

Obsluhovani osob, Uceni se Pomoc v &atnd
priprava kavy, podnikatelskych v e
pfiprava teplych dovednosti s Pfiprava dezertu pomoc %nv Ip’rlpra’ve

napoju pokladnou na vzde.avac

aktivity

Tridéni pouzitého
zbozi, uklid, sbér
pouzitého zbozi,

Prodej, vztahy se
zakazniky,
zprostredkovani a

Pomoc na recepci v
muzea, podpora

Ve svépomocnych

vytvarneé cinnosti

Vitani uzivatelt aktivit

prodej, komunikace katalogizace vzdélavacich aktivit 5 AUETEE
se zakazniky
Podpora )
pedagogicke a Kulturni aktivity Gteni détem

Co-funded by

the European Union

uni
amo
Cl
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Aktivity pro dobrovolniky s postizenim

IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe

@
@
@

V marketingu pro
cestovani a dopravu

Jednoduché ¢innosti,
jako je lepeni stitku

Pomoc v hale, v

Pomoc s vyvojem

WELE E LAVl € obchodé produktu
kondomy
-~ L - : Kontakt s détmi
V zavislosti na jejich Provozni Cinnosti, : o s
" . : Cokoli (individualné nebo
zajmech a administrativa nebo o
. i . x: : skupinové)
moznostech kvalifikované €innosti
] Prace
Na pozemcich : oy
finadnutveh mafii environmentalniho
Informacni a Prip y managementu, Komunikace se

osvétove cinnosti

(pozn. ltalie)

Zivotni prostredi

zakazniky

Co-funded by

the European Union

uni
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IMProVE :: ‘
Druh zavazku dobrovolniku MO X

vsech80 DRUHY ZAVAZKU DOBROVOLNIKU

dotazanych organizaci
odpovidalo na otazku
Jaky druh zavazku je
od nich organizaci
vyzZzadovan?

VétSina organizaci
dava prednost
prilezitostné ucasti. To
odpovédélo 46 z 80
organizaci (tj. 57,5 %
odpovédi).

m PRAVIDELNY (21)
OBCASNY / NARAZOVY / ZAPOJENI SE TU A TAM (46)

NEZJISTENO/BEZ ODPOVEDI (13)

uni G|
amo M

CI JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

Co-funded by
the European Union dnhtruvulnické




IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe

Zajem o inkluzivni dobrovolnictvi

Org;’rfieg;fg o MATE ZAJEM O SETKANI SE NAD
na otézku Méte zdjem TEMATEM DOBROVOLNICTVi LIDi S
o osobni/online POSTIZENIM?

setkani na téma
Zapojeni osob se
zdravotnim
postizenim do
dobrovolnictvi?

Problematika
zapojeni osob se
zdravotnim postizenim
do dobrovolnické prace
zajima vice nez
polovinu dotazanych,
konkrétné 60 z 80
organizaci. To je 75 %
organizaci.

= ANO (60) N= MOZNA (8) m NEZJISTENO (1)

Co-funded by
the European Union




IMProVE

Inclusive Methods in Professional

Clenstvi v informaéni skupiné

Volunteering in Europe .
Vsech 80 A X 1
organioae ZAJEM O CLENSTVIi V
odpovidalo na INFORMACNI SKUPINE

otazku Chcete byt
soucasti
informacéni
skupiny, ktera se
zajima o zapojeni
osob se
zdravotnim
postizenim do
dobrovolnictvi?
VétSina
organizaci (52 z 80,
to je 65 %) ma
zajem byt soucasti
informacni skupiny.

= ANO (52) N= NEZJISTENO (1)

s AR

CI JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

Co-funded by
the European Union dobrovolnické
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IMProVE

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe .

Sdileni prikladi dobré praxe

VSech - . ey o p
L SDILENi PRIKLADU DOBRE PRAXE
e Gz kil Budets INKLUZIVNIHO DOBROVOLNICTVi
ochotni se s nami
podélit o priklady

dobré praxe
dobrovolnictvi osob
se zdravotnim
postizenim z Vasi
organizace?

VétSina odpovédi
byla ano. 48 z 80
organizaci (tj. 60 %)
je ochotno se podélit
o priklad dobré praxe
ve sve organizaci?

mANO (48)  NE(18)  MOZNA (10) mNEZJISTENO, BEZ ODPOVEDI (4)

e AR

cl JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS
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IMProVE 2.0

Inclusive Methods in Professional Volunteering in Europe
IMProVE 2.0 1.11.2021 - 1.11.2024; no. 2021-1-CZ01-KA220-ADU-000035109

Shrnuti vysledku stavajici situace v nevladnich organizacich (102), evaluace.

IMProVE :: t

Inclusive Methods in Professional
Volunteering in Europe .

Situaci v projektu monitorovaly 4 zuCastnéné partnerské organizace:

https://www.dcul.cz
https://gemeinsam-
Wy in-europa.de

dOhrOVOIHiCké Gemeinsam leben & lernen
centrum in Europa e.V.

Czech Republic Germany Italy Lithuania
Dobrovolnické Gemeinsam leben | Associazione Jaunuoliu dienos centras
centrum, z. s. und lernen in Uniamoci

Europa e.V. https://pjdc.It

https://www.uniamoci
.eu

uni
amo
Cl

/AN
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IMProVE
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@
Inclusive Methods in Professional &
Volunteering in Europe .

Nazev projektu IMProVE 2.0 — Inclusive Method in Professional Volunteering in Europe
Vedouci partner Dobrovolnické centrum, z.s. g
Czech Republic dobrovotnick
Partnefi Jaunuoliy dienos centras (JDC) Lithuania ém~§

JAUNUOLIY DIENOS CENTRAS

ASSOCIAZIONE UNIAMOCI Italy

uni
amo
Gemeinsam leben und lernen in ci
Europa e.V.
Germany
P, Spolufinancovano Tento projekt byl financovan s podporou Evropské komise. Tato publikace
W oD Evropskou unii vyjadfuje pouze nazory autora a Komise nenese odpovédnost za pfipadné

vyuziti informaci v ni obsazenych.




