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Plan informacni schuzky

Cilem této publikace je sdilet model pro poskytovani informacni schlzky pro osoby se
zdravotnim postizenim, kde bude propagovano dobrovolnictvi.

Doporucena délka informacni schlizky je mezi 60 minutami a 2 hodinami, zalezi na poctu
ucastnika (pokud jich je vice, je potfeba vice ¢asu) a na typu postizeni, které ucastnici
maji (pokud se chystate zapojit osoby s poruchami uceni, sezeni by mélo byt kratsi,
nebo ztrati koncentraci).

1.VEDOMOSTNI HRA

2.PREZENTACE PROJEKTU

3.DOBROVOLNICTVI a dobrovolnické pozice

4. INCLUSION BUDDIES - kdo jsou a jak mohou podpofit dobrovolniky

Prestavka

1.Povidani s dobrovolniky se zdravotnim postizenim / zastupiteli potencialnich
hostitelskych organizaci

2.Pojd objevit své dovednosti, schopnosti a preference

3.Sebehodnotici dotaznik

4.Podékovani a pozvani na dalsSi aktivity




Obecna opatreni pFi zapojeni osob

se specifickym zdravotnim postiZzenim

Doporucuje se usporadat dvé informacni schiizky pro homogenni skupiny z hlediska
kognitivnich schopnosti, vytvofrit dvé samostatné udalosti, jednu zamérenou na osoby s
poruchami uceni a druhou na lidi s fyzickym, smyslovym a mentalnim postizenim:
umozni facilitatorovi upravit slozitost jazyka a obsah sdéleni tak, aby byl pfiméreny pro
zucastnéné ucastniky.

Organizator/facilitator by si mél byt védom toho, Ze pfi zapojovani osob s konkrétnim
postizenim (télesné postizeni, poruchy uceni nebo kognitivni postizeni, nevidomi lidé,
neslysici lidé) bude vhodné nékteré obecné postupy upravit.

B Pokud skupina ucastnikli zahrnuje osoby s télesnym postizenim (osoby na
|nvaI|dn|m voziku, osoby pouzivajici berle, osoby s motorickymi obtizemi), musite se
ujistit, ze:

e misto konani informacni schiizky je pristupné (bezbariérové),

e v prostoru neni pfipraveno pfiliS mnoho zidli, protoze néktefi ucastnici je nebudou
potrebovat,

e je zapojen dostatek dobrovolnikd (nejlépe 1 na kazdé dva ucastniky) jako podplrny
personal pro informacni setkani: poskytnou ucastnikiim podporu, aby se mohli
pohybovat v misté konani, posadit se, psat, sbirat predméty z podlahy, otevirat
dvere atd. kdy a zda to ucastnici potfebuiji.

ﬁ Pokud skupina ucastnikll zahrnuje osoby s poruchami uenim a mentalnim
postizenim, musite se ujistit, ze:

e vSechny informace musi byt poskytovany ve snadno citelném a srozumitelném
jazyce (jak pri doruCovani dokument, tak pri mluveni),

e instrukce a hlavni pojmy jsou nékolikrat zopakovany,

e je zapojen dostatek dobrovolnik(i (nejlépe 1 pro kazdou podskupinu pro aktivity v
malych skupinach a 1 dobrovolnik pro kazdé 3-4 Ucastniky obecné): poskytnou
ucastnikim podporu, aby se aktivné tcastnili interaktivnich aktivit.



@ Pokud skupina ucastnikll obsahuje osoby s duSevnim onemocnénim (napf.

uzkostné poruchy, poruchy nalady a psychdzy), musite se ujistit, ze:

e pokyny jsou rozdéleny do malych ukol(l, aby byly snadno srozumitelné,

e jsou pouzivany pouze konkrétni vyrazy a zadné samozrejmé pojmy,

e je respektovan osobni prostor vSech Ucastnikd (u nékterych lidi by mohl opak
zpUsobit Uzkost),

e jsou pevné stanovené nékteré limity: napf. "Mam jen 5 minut na to, abych s
tebou mluvil." nebo "Pokud jsi tak hodné vzruSeny, nemizu s tebou ted
mluvit.",

o facilitator a podpUlirny personal jsou vitajici a uklidiujici.

©DO Pokud skupina tcéastnikl zahrnuje osoby s poruchou autistického spektra,

musite se ujistit, Ze:

e nepredpokladame automaticky, ze takové osoby maji omezené kognitivni
schopnosti, mohou rozumét kazdému slovu, které feknete, ale mizou mit
potize s verbalni odpovédi - pokuste se prozkoumat kognitivni Groven pred
zahdajenim aktivity tim, Ze poloZite néjaké otazky nebo se na to zeptate osoby,
ktera ji doprovazi na udalost (pokud existuje),

e pouzivate doslovny, jasny a strucny jazyk, ktery se vyhyba pouzivani slangu,
nuanci a sarkasmu: tyto formy komunikace mohou byt matouci a osoby na
autistickém spektru nejsou snadno srozumitelné,

e vénujete Ucastnikd, trochu vice ¢asu na vstfebani a zpracovani informaci, nez
vam daji svou odpovéd,

e maji ucastnici moznost zlstat chvili v klidu, pokud se citi takovi lidé s
hendikepem pfili§ stresovani situaci (mlzete to poznat podle narlstu
motorickych nebo hlasovych stereotypl).

@ Pokud skupina ucastnik(i zahrnuje nevidomé, musite se ujistit, ze:

e na mistech pro volny pohyb nejsou zadné prekazky (napf. zidle nebo stoly),

o pred zacatkem jsou ucastnikiim poskytnuty nékteré informace o vlastnostech
mista, kde se kona informacni schlizka, kde se nachazeji zarizeni, kdo je v
mistnosti,

e vSechny informace jsou poskytovany pomoci hlasu, vyhybejte se pouziti
abstraktnich slov,

e je zapojen dostatek dobrovolnik(i (minimalné 1 dobrovolnik na 3-4 Ucastniky
obecné): navedou ucastniky na jejich misto, do zazemi (v pripadé potreby),
vezmou predméty, oteviou dvere atd., napiSi ucastnikiim prispévky béhem
skupinovych aktivit



@ Pokud skupina ucastnikll zahrnuje neslysici lidi, musite se ujistit, ze:

e je pozvan tlumocnik znakového jazyka, ktery usnadnuje komunikaci, pripadné mate
software pro prepis toho, co se fika, mate spojeno s projektorem (nebo jednoduseji,
muzete pozvat dobrovolnika, aby v realném case napsal, co se fika, a promitl to na
obrazovku),

 facilitator mluvi pomalu a s normalnim ténem hlasu, je v dobfe osvétlené poloze,
jeho Usta jsou dobre viditelna a je blizko svému publiku, aby usnadnil odezirani ze
rtd,

e informace jsou poskytovany i v pisemné formé,

o facilitatori maiji flexibilni pristup: nékteri neslysici lidé komunikuji znakovym jazykem,
jini pouzivaji odezirani ze rtl a mohou mluvit, jini davaji prednost pisemné
komunikaci: musi byt pfipraveni pfizplsobit facilitaci sezeni potfebam ucastnikd.

Upozornéni: je mozné, ze ucastnici budou smiSena skupina nebo Ze néktera
' postizeni vam nebyla pfredem oznamena, takze byste méli byt flexibilni v Fizeni a
najit kreativni zplisoby, jak prizplisobit aktivity diky podpore dobrovolnika.



NASTROJE: facilitacni nastroje, cvic¢eni

Kazda aktivita rozvrhu je podrobné popsana pro replikovatelnost.
Pro kazdou Cinnost je uvedeno, zda je vhodna pro konkrétni typ zdravotniho postizeni::

. & lidé s télesnym postizenim,

. ﬁ lidé s poruchami uceni a mentalnim postizenim,
* () lidé s dudevnim onemocnénim,

* @0 idé s problémy dusSevniho zdravi,

. @ neslysici,

.@ nevidomi,

nebo dle navrhll na prizplisobeni se.

Védomostni hra
Navrhované aktivity jsou rozdélené odpovidajicim zptusobem dle riznych typu postizeni,
které ucastnici mohou mit:

G5 ﬁ @ COPFizplsobeno Géastnikiim s fyzickym, mentalnim postizenim a / nebo
lidem s duSevnim onemocnénim a / nebo lidem s poruchou autistického spektra:

Pfiprava: pripravit JMENOVKY pro kazdého ucastnika a zucastnéné zaméstnance
(facilitatory a dobrovolniky); sada obrazkd predstavujicich lidi, ktefi délaji r(izné véci
(vSe v 3krat vétSim poctu, nez je pocet ucastnik(l; vystrizené ze starych ¢asopisli nebo
vytisky z webu)

Hra:
PFi vstupu do mistnosti rozdejte Ucastnikim jmenovky a pozadejte je, aby je nosili po
celou dobu setkani - v pripadé potfeby je v noSeni podpofrte.
Pozdravte a pfivitejte UcCastniky akce a reknéte jim, Ze se navzajem lépe poznate
prostrednictvim nasledujici hry:
e pozadejte ucastniky, aby si vybrali jeden obrazek, ktery predstavuje je samotné
(ktery fika néco o nich, o jejich hodnotach nebo obavach),
e kdyz kazdy z nich drzi svlij obraz, pozadejte ucastniky, aby zUstali v kruhu a jeden
po druhém frekli své jméno, ukazali obrazek, ktery si vybrali, a fekli proC si jej
vybrali.



@ Prizptisobeno pro neslysici ucastniky

Skupina stoji v kruhu. KaZdy z nich se stfidd v ukazovdni svého jména (pfipadné ho
pise velkymi pismeny na flipchart nebo ho ukazuje pomoci prstové abecedy) a déld
pohyb/gesto. Skupina opakuje jeho jméno a ukdzany pohyb.

@ PFizptisobeno pro nevidomé ucastniky
Skupina stoji v kruhu. Kazdy z nich se stfida ve vyslovovani svého jména a vytvari
zvuk celym télem. Skupina opakuje nazev a zvuk.

PREZENTACE PROJEKTU hiToco® B

Pouzijte tuto prezentaci jako voditko ke svému slovnimu projevu:

I8l https://www.canva.com/design/DAFC0Okgff30/9-

Ega% rWNGaNIWF7mH5NivZbMg/view?

c _ utm content=DAFCOkgff30&utm campaign=designshare&utm medi
3 um=link&utm source=publishsharelink

Nezapomente pouzit snadno srozumitelny jazyk, pokud jsou ve vasem okruhu
uzivatelll lidé s poruchami uceni. Pokud jsou ve skupiné lidé se zrakovym
postizenim, m{ize byt prezentace i tak stale uzite¢na.

Navrh, co fici k prezentaci projektu:

Dobrovolnictvi je ddlezité jak pro nasi spoleCnost, tak i pro jednotlivce.
Dobrovolnictvi mize obohatit Zivot prostfednictvim socidlni integrace a rozvoje
osobnich dovednosti, ale lidé se zdravotnim postizenim jsou z toho Ccasto
vylouceni. Projekt IMProVE znamend inkluzi a rovnost, jeho cilem je umoZznit lidem
se zdravotnim postiZzenim se také stat dobrovolnikem. K realizaci cilt inkluzivniho
dobrovolnictvi jsou vytvdareny podplrné struktury, které osobdm se zdravotnim
postizenim umozni pFistup k poradenstvi a odborné pripravé. Informacni akce a
poradenstvi pro rodice a pecovatele zlepsi dovednosti a usnadni tak cestu k
dobrovolnictvi. DalsSim cilem je zménit vnimdni verejnosti o lidech se zdravotnim
postizenim. KaZdy, bez ohledu na vék, kulturu, pohlavi, sexudini orientaci, ptvod,
ndbozZenstvi nebo zdravotni postiZzeni, mize prispét nasi spolecnosti a hrdt aktivni
ulohu.

ﬁ Snadno pochopitelnd verze by mohla byt:

Dobrovolnictvi je pro nasi spolecnost dulezité. Dobrovolnictvi je pro lidi duleZité.
Pokud jste dobrovolnik, vds Zivot bude krdsnéjsi. Pokud jste dobrovolnik, budete se
citit soucdsti spolecnosti. Pokud jste dobrovolnik, budete rozvijet své dovednosti.
Lidé se zdravotnim postiZzenim jsou bohuzel ¢asto z dobrovolnictvi vylouceni.


https://www.canva.com/design/DAFC0kgff30/9-rWNGaNlWF7mH5Niv7bMg/view?utm_content=DAFC0kgff30&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFC0kgff30/9-rWNGaNlWF7mH5Niv7bMg/view?utm_content=DAFC0kgff30&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFC0kgff30/9-rWNGaNlWF7mH5Niv7bMg/view?utm_content=DAFC0kgff30&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFC0kgff30/9-rWNGaNlWF7mH5Niv7bMg/view?utm_content=DAFC0kgff30&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink

Projekt IMProVE znamend inkluzi a rovnost. Projekt IMProVE chce umoznit lidem se
zdravotnim postizenim stdat se dobrovolniky. KdyzZ lidé se zdravotnim postiZzenim stanou
dobrovolniky, Fikdme tomu inkluzivni dobrovolnictvi. Aby bylo dobrovolnictvi inkluzivni,
informujeme a skolime osoby se zdravotnim postizenim. Aby bylo dobrovolnictvi
inkluzivni, informujeme a skolime rodice a pecovatele. Rodice a pecovatelé usnadriuji
0sobé se zdravotnim postiZzenim cestu k dobrovolnictvi. Chceme zmeénit zplsob, jakym se
ostatni lidé divaji na lidi s postizenim. Chceme lidem Fict, Ze kazdy mize udélat néco pro
druhé.

DOBROVOLNICTVI a (pfiklady) dobrovolnickych pozic

1. Brainstorming: pozadejte Uucastniky, aby se podélili o slova, ktera je napadnou, kdyz
se fekne slovo ,,dobrovolnictvi“.

MOZNOSTI:

- @ ©9 Ucastnici sdileji své ndpady a facilitator je zapise na tabuli (pokud jsou
nevidomi ucastnici nebo pokud ucastnici s poruchami uceni neumi ¢ist, mize byt nutné
slovné obnovit to, co je na papire)

- @ ©0 facilitétor napise slovo DOBROVOLNICTVI doprostred tabule (nebo velky
papir polozeny na podlahu) a spolecné s ucastniky se snazi usporddat své
prispévky/myslenky/pozndmky jako kfiZovku, napf. pokud je slovo, které ucastnici Fikaji,
,POMOC*“ a pak ,,PODPORA*, bude to vypadat takto:

P
DOBROVOLNICTV]
M
PODPORA

C

Facilitator vyvodi zavér na zakladé prispévkl ucastnikd.
UzZite¢né informace ke sdileni: Dobrovolnictvi je soubor ¢innosti ve prospéch komunity,
které se vyznacuje: svobodnou volbou, bezplatnosti, pfinosem pro toho, kdo ji pfijima.

2. DISKUSE V MALYCH SKUPINACH o osobnich ocekdvdnich a vyhoddch dobrovolnictvi,
osobnich obavdch a prekdzkdch tykajicich se dobrovolnictvi a dobrovolnickych pozic.
Rozdélte ucastniky do tfi skupin; Kazda skupina obdrzi flipchartovy papir s jednim z
nasledujicich témat:

1- osobni OCEKAVANI A PRINOSY dobrovolnictvi,

2 - osobni OBAVY A PREKAZKY tykajici se dobrovolnictvi,

3 - obecné dobrovolnické pozice; organizace, které znam, kde plisobi dobrovolnici;
dobrovolnici, které osobné znam; dobrovolnické sluzby, které vyuzivam sam.

@ & ﬁx CO Ujistéte se, ze v kazdé skupiné je nékdo, kdo je schopen snadno psat
fixem, jinak prifadte ke skupiné facilitatora z vaseho podplrného tymu; je nezbytné
povérit koordinatora, ktery by prispévky zapisoval a pfipomenul téma diskuze a jiz




sdilené napady, pokud jsou ucastnici nevidomi nebo zrakové postizeni.

Reknéte t&astnikiim, Ze musi diskutovat ve skupiné o tématu, které jim bylo pFidéleno
(viz vySe 1, 2 nebo 3) a Ze musi zapsat své prispévky na papir, méli by se podélit o své
myslenky se zbytkem skupiny a zapsat poznamku o tom, co sdileli.

Na tuto ¢innost maji 15 minut. Poté jeden zastupce skupiny predlozi zavéry skupiny k
tomuto tématu do pléna (vSem ostatnim).

Pfed zahajenim sdileni svych zavéru prede vSemi vyzvéte Ucastniky, aby se nebali
pridat jakykoli pfispévek/komentar k ostatnim skupinovym pracim.

MOZNOSTI:

Pokud se chystate zapojit osoby s poruchy uceni a mentalnim postizenim, témata
pro skupiny diskusi by méla byt prezentovana ve snadno srozumitelném jazyce, napf.:
1- Pokud budete dobrovolnikem, jaké jsou pozitivni véci, které tim mlzete ziskat
zpét? (Mohlo by byt nezbytné, aby facilitator vedl Gcastniky k pfemysleni o konkrétni
situaci jako: , Predstavte si, ze jste dobrovolnikem v domové pro seniory, budou tam
dalSi dobrovolnici a zaméstnanci pracovat se seniory, vy s nimi spolupracujete.
Predstavte si, Ze pozvete klienta (starSiho ¢lovéka), aby si s vami zahral karty a on si
uzije spoustu legrace...“ Jak se citite? Co mate po této zkusSenosti, co jste predtim
neméli?)

2- ProC uz nejste dobrovolnikem? Bojite se néeho? S jakymi problémy se podle vas
mUZete setkat?

3- Co mlzete délat jako dobrovolnik? Znate organizace, které zapojuji dobrovolniky
do svych aktivit? Znate néjaké dobrovolniky? Dostavate podporu dobrovolnikd?

Bude nutné byt facilitdtorem v kazdé skupiné, podnécovat diskusi a vysvétlovat véci
jednoduchym zplsobem.

Pokud budete mit skupinu s neslySicimi lidmi, skupinova diskuse je obtizna. Mlzete
pripravit néjaké flipchartové papiry s tématy diskuse (jeden papir pro kazdé téma.
Napriklad vyhody dobrovolnictvi (jeden ¢&lanek); osobni ocekavani ohledné
dobrovolnictvi (jeden dokument); osobni obavy z dobrovolnictvi; prekazky
dobrovolnictvi; priklady dobrovolnickych pozic; dobrovolnika zapojujici organizace,
které znam; lidé, které znam, kteri se k dobrovolnictvi hlasi; dobrovolnické sluzby,
které sam vyuzivam).

PoloZte tyto papiry na podlahu v kruhu a G&astnikiim rozdélte tuzky. U&astnici by se
méli pohybovat v kruhu a pridat/pfipsat na kazdy papir néjakou svou mysSlenku.
Facilitator ¢te a komentuje prispévky ke kazdému tématu. Nasledujici chvile pro
sdileni vyzaduje prepis v realném case.

Na zavér sezeni mlzete ucastnikim ukazat fotoknihu s pfiklady dobrovolnictvi osob
se zdravotnim postizenim ( ) a
promo video projektu https://www.youtube.com/watch?v=bxc4k9lsq10.



https://www.youtube.com/watch?v=bxc4k9lsq10

INCLUSION BUDDIES - BADICI - Kdo jsou a jak mohou
dobrovolniky podporit

1. Vysvétlete, kdo je Inclusion-Buddy (v cCeském jazyce pouzivame slovo badik):
kamarad na inkluzi ve vété:
Badik je osoba, kterd doprovazi dobrovolnika s jakymkoli druhem postizeni a omezeni
béhem jejich dobrovolnickych aktivit a podporuje ho v jejich dobrovolnictvi.

Snadno pochopitelna verze by mohla byt:
Badik je Cclovék. Badik doprovazi dobrovolnika se zdravotnim postizenim pri jeho
dobrovolnickych ¢innostech. Badik podporuje dobrovolnika se zdravotnim postizenim pri
Jjeho dobrovolnické prdci.

2. Reknéte Gcastnikiim, Ze spole¢né objevite, co déla badik: ukazete jim néjaké obrazky
(viz. ptiloha 1) a oni musi odhadnout, jak badik podporuje dobrovolnika. Ukazte
ucastnikiim obrazek a zeptejte se: "Co si myslite, Ze déld zde déld badik?" Po
prvnim/druhém pokusu pomozte se spravnou odpovédi. Prvnich 5 obrazk( predstavuje
pouze postavy, které se objevi na kartach: koordinator dobrovolnikli, dobrovolnici,
rodice dobrovolnika, badik. Pak nasleduji obrazky predstavujici tkoly, které mize badik
provadét:

1.Uklidhovani/dtécha dobrovolnika

2.Hledani reseni probléml

3.Pomoc s verejnou dopravou

4.Komunikace s dobrovolnikem a organizace dopravy

5.Komunikace s koordinatorem dobrovolnik(l

6.Tlaceni osoby na invalidnim voziku

7.Pomoc s psanim/podepisovanim

8.Zajisténi komunikace mezi stranami (napf. v pfipadé zruseni): dobrovolnik a badik

9.Zajisténi komunikace mezi stranami (napf. v pfipadé zruSeni): badik a osoba

zodpovédna za dobrovolnické misto

10.Podani néceho z police
11.Komunikace s rodici dobrovolnika
12.Uklidnéni dobrovolnika svou pritomnosti

Kromé toho nebo jako alternativa k této Cinnosti:
Pokud jiz mdte néjaké zkusené badiky, miZete pozvat jednoho nebo dva z nich, aby
strucné predstavili své zkuSenosti (osobni motivace, aktivity badika, cile, pocity, aj.).



Diskuze s dobrovolniky se zdravotnim postizenim / potencialnimi
hostitelskymi organizacemi

Pfiprava: pozvéte 2 zastupce organizaci, které v minulosti hostily dobrovolniky se
dobrovolniky byli, aby se podélili o své zkuSenosti. Pro pripravu prednasky jim mlzete
poskytnout 2 - 3 témata, na ktera se mohou zamérit béhem jejich osobniho rozhovoru,
maximalni délka jejich prednasky bude napf. 3 minuty (mlZe byt nutné nacasovat
rozhovor, aby to netrvalo pfriliS dlouho a neobtéZovalo ucastniky), a pozadat je, aby
prinesli néjaké fotografie nebo video v digitalni verzi, aby mohly byt promitany béhem
jejich prednasky).

Dobrovolnici by se méli zaméfit na to, kde byli dobrovolniky a jaké byly jejich
dobrovolnické aktivity, jejich pocatecni obavy a jak se to pretvofilo ve zkuSenosti
(osobni vyhody, prekazky, pocity).

Zastupci organizace by se méli zamérit na popis organizace a dobrovolnické pozice,
zapojené dobrovolniky se zdravotnim postizenim a jejich dobrovolnické ukoly, osobni
pfipominky (vyhody, obtize, poznamky).

iﬁk Pokud jsou ucastniky osoby s poruchami uceni a mentalnim postizeni, pfipomente
hostim, aby pouzivali velmi jednoduchy jazyk a mluvili pomalu. Mohlo by byt nutné
prerusit hosta a opakovat myslenky a jeho slova pomoci jednodussiho jazyka.

@ V pripadé, ze Ucastnici jsou smiSena skupina, ktera zahrnuje i osoby nevidomé,
bude nutné popsat slovné obsah obrazkd a videi. Pokud bude skupina cela sloZena z
nevidomych osob, neni tfeba pouzivat fotografie a videa, ale popisy musi byt presnéjsi.

@ V pripadé neslySicich osob, pokud potrebuji Cist prepis v realném case, méli byste na
konci prednasky/diskuze promitat fotografie a videa, abyste se vyhnuli tomu, Ze budou
muset sledovat dvé obrazovky soucasné.

Pojd objevit své dovednosti, schopnosti a preference -
Participativni aktivita na podporu ucastnikll pri identifikaci jejich
dovednosti, schopnosti a preferenci

MOZNOSTI:

@'@ ©9O Sebeanalyza pomoci kvétiny
Schéma ve tvaru kvétiny se pouziva k tomu, aby byla sebeanalyza pro ucastniky
jednodussi a zajimaveéjsi. Facilitator ji mGze pfedem pfipravit s odpovidajicim zplisobem
(pro jejich ucel) se srozumitelnymi (pro konkrétni uzivatele) otazkami tak, jak ji preda
ucastnikim. Nebo mlze pozadat ucastniky, aby si nakreslili svou vlastni kvétinu a
instruoval je v tom, co maji napsat na kazdy okvétni listek (jedna otazka je pro jeden
okvétni listek). Pokud se analyza chce zaméfit na vice aspektl, je mozné nakreslit i
stonek, listy a korfeny (obecné se oblast korfenli zaméruje na strach nebo ohrozeni).
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Priklady otazek, které je mozné napsat na okvétni listky:
Kdo jsem?

V ¢em jsem dobry?

Co rad déléam?

Co se mi na sobé nelibi?

Co bych na sobé chtél zmeénit?

2. ﬁ @ @ ©9 Kdybyste byli obchodni (prodejni) produkt

Facilitator pozada ucastniky, aby si predstavili: "Kdybyste byli obchodnim produktem,
&m byste chtéli byt?" U&astnici si mohou predstavit suenku, auto, karta¢, maZzou byt
vSim, co je napadne, co se da koupit.

Poskytnéte ucastnikm papiry, tuzky a fixy.

PoZadejte skupinu, aby provedla nasledujici ukoly:

- Vytvorte si své vlastni logo (logo svého obchodniho produktu).

- Jak dlouho jste na trhu?

- Jakou madte zdrucni dobu? (Jaké zdruky poskytujete svym kupujicim?)
- Jaké sluzby, doplriky, péci potrebujete ke sprdvnému fungovani?

- Prezentujte se: tfi véci o vds.

- Kolik stojite?

@ NeslySici mohou na tyto otazky odpovédét pisemnou formou, mizete pripravit
schéma Cinnosti, ktera ma byt provedena, aby to mohli udélat krok za krokem.

Toto cviceni mlze byt zvlasté vhodné pro lidi, pro které je obtizné se na sebe podivat a
soustredit se na sebe. Posluchaci si vyberou obchodni produkt, ktery néjakym
zplUsobem reprezentuje je samotné nebo jejich prani. Pfesune se tak pozornost od sebe
samého k objektu, k néjaké véci.

Facilitator by mél zdlraznit silné a slabé stranky kazdého obchodniho produktu, o
kterém se budou vSichni ve skupiné bavit.

Posledni otazka je klicova: Kolik stojim?

Pokud lidé opravdu véfi v sebe a v to, co délaji, mohou dosahnout skvélych vysledku

@ Variace pro nevidomé ucastniky

Facilitator zada ucastniky, aby si predstavili: "Kdybyste byli obchodnim produktem, ¢im
byste chtéli byt?" U&astnici si mohou predstavit su$enku, auto, kartad¢, mize to byt
cokoli.

Musi si vymyslet slogan, ktery prezentuje je jako obchodni produkt, a prfemyslet o
kratkém popisu, jak zodpovédét na nasledujici otazky:

- Jak dlouho budete na trhu?

- Obsah vasi zdaruky k nakupujicim.

- Jaké sluzby, doplriky, péci potrebujete ke svému sprdvnému fungovani?
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- Kolik stojite?
Facilitator je pozada, aby se vSichni (jako produkt) predstavili.

Sebehodnotici dotaznik & ﬁ@@ @@

Pozadejte ucastniky, aby vyplnili sebehodnotici dotaznik "Bud dobrovolnikem
(priloha 2).
ﬁ Lidé s mentalnim postizenim by méli vyplnit jeho snadno Citelnou verzi (pfiloha 3).

@ Dobrovolnici by méli podporovat nevidomé a zrakové postizené pti vypliovani
dotaznik( (staci Cist otazky a zapisovat odpovédi).

Podékovani a pozvani na dalsi aktivity

Podékujte ucastniklim za to, ze se zucastnili, uvedte své kontaktni udaje pro pfipadné
dotazy a pozvéte je na nasledujici aktivity programu: dobrovolnické aktivity
wheelmap.org a ,,Zkontroluj své misto“ — Jak inkluzivni jsme?, Skoleni a ochutnavky
dobrovolnickych akci.
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Priloha 1

Volunteer

Volunteer

Inclusion buddy Volunteers' coordinator
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The parents of the volunteer

15



IMProVE

L]
L
=}
®
©
Inclusive Methods in Professional ©

Volunteering in Europe

Co-funded by the
European Union

16



17



IMProVE

Inclusive Methods in Professional @
Volunteering in Europe .

Co-funded by the
European Union

IMProVE

Inclusive Methods in Professional @
Volunteering in Europe .

Co-funded by the
European Union

18




See you at the bus__
station at 16:30
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Hello. Andrea is ill.
We won't be able to
come today.
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PRILOHA 2

Bud dobrovolnikem!

oddil 1 (z 2)

Reknéte ndm néco o sobé.

Informace, kterém nam o sobé poskytnete budou pouzity k tomu, abychom
vas vedli k dobrovolnické prilezitosti vhodné pfimo pro vas. K té, ktera
bude co nejvice odpovidat vasim zajmlm a potrebam.

*Povinné pole

Jméno *

Pfijmeni*

Pohlavi *
Muz
Zena
Nechci uvést

Veék *

Narodnost *

E-mail *

Telefonni Cislo

DIC *
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Jaké jsou vase pracovni podminky?*
Studuiji.
Studuji a pracuiji.
Hledam si zaméstnani.
Pracuji.

Jiné

V jakych oblastech byste se o dobrovolnictvi zajimal?*

Kultura

Ochrana prav
Zivotni prostredi
Zvirata

Déti

Zeny

Zdravi
Bezdomovectvi
Seniofi

Uprchlici

Lidé s postizenim
Sport

Jiné

Pokud odpovite "Ostatni...", kterému poli davate prednost?

Jaké ukoly byste byli schopni/ochotni délat? *

Kancelarské ukoly

Zabava

Aktivni poslouchani

Délat spolecnost

Podpora v uceni se
Propagace

Ochrana kulturniho dédictvi
Umélecké aktivity
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Rucni prace
Vyucovani
Jiné

Pokud vase odpovéd byla "Jiné..." Kterému Ukolu byste dali prednost?

Jaka je vase ¢asova dostupnost? Uvedte dny a Casy, kdy byste byli
k dispozici pro dobrovolnictuvi.

pondéli  Utery stfeda Ctvrtek patek sobota nedéle.*

Rano
Odpoledne
Vecer

Oznacte Ctvrti ve mésté, kam byste byli ochotni/schopni jit vykonavat
dobrovolnickou ¢innost. *

Které schopnosti, zajmy a dovednosti si myslite, Ze mohou byt uzite¢né pro
vasSi dobrovolnickou ¢innost? (napf. povolani, sport, hudba, IT, konicky atd.)*

Uz jste byli dobrovolikem? Pokud ano, kde? *
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Mohli byste se zucastnit Skoleni, nez zacnete s dobrovolnictvim?*
Ano
Ne
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Tyto Udaje jsou potiebné pro boj proti diskriminaci a podporu socialniho zac¢lenéni

Jaky druh zdravotniho postizeni mate? *
Zrakové postizeni
Sluchové postizeni
Fyzické postizeni
Upoutan na invalidni vozik
DuSevni onemocnéni
Mentalni postizeni
Poruchy uceni
Poruchy chovani
Jiné

Jiné:

Mate specialni zdravotni potfeby? (napriklad: epilepsie, cukrovka, alergie ...) *

Jakou pomoc potrebujete? *
Potrebuji neustalou podporu.
Mohu se zucastnit a v pfipadé potreby si pozadam o pomoc.
Mohu se zucastnit bez pomoci.

Chcete byt kontaktovan koordinatorem projektu IMProVE 2.0, abyste spolu
prodiskutovali vase potreby?*

Ano

Ne
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Vas kontakt pro pripad nouze: *

Souhlasim s predanim téchto osobnich udajd pracovnikim projektu. *
Ano
Ne

Timto povoluji pouziti mych osobnich udajli v souladu s GDPR 679/16 -
"Evropské nafizeni o ochrané osobnich udaji"*

Ano

Ne
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PRILOHA 3

Bud’ dobrovolnikem!

Dobrovolnik je Cloveék, ktery pomaha ostatnim.
Muaze pomoci mnoha zpusoby.

Tyto otazky nam pomuzou vas poznat.

Chceme védét, co se vam libi.

Chceme védét, kdy muzete byt dobrovolnikem

Pokud chcete byt dobrovolnikem,
musite odpovédét na tyto otazky.

Dnesni datum:

Jaké je vase jméno?

Kolik je vam let?

V jakém mésté Zijete?

Jaké je vase telefonni Cislo?

Jaky je vas e-mail?
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Musite odpovédét ANO nebo NE. ANO NE

Udélejte X na spravnou odpovéd.

Chodite do Skoly, nebo jste v tréninku,

pfipravé?

Jestli odpovite ano, tak v jakém tréninku jste?

Navstévujete denni centrum, sociénlg’I

sluzby?

Pracujete?

Kde chcete pomahat? ANO NE

Dobrovolnik starajici se o nékoho.
Napfiklad: déti.

Dobrovolnik starajici se o néco.
Napriklad: pomnik.

Udélejte X na vasi odpovédi.
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Chci se starat o pamatky.

[——

Chci se starat o zivotni prostredi.

To znamena vycistit mésto.

Chci se starat o zvirata.

Chci se starat o déti.

Chci se starat o zeny.

Chci se starat o lidi bez domova.

Chci se starat o seniory.

Chci se starat o pfistéhovalce.

Chci se starat o lidi se

zdravotnim postizenim.

aktivitach.
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Néco dalsiho:

ANO NE

Co pro né muizete udélat?

Udélejte X na své odpovédi

Mohu odpovidat na telefonaty. @

Mohu vytvaret zabavné aktivity.

v . )P
Mohu naslouchat osamnélym lidem. sg{;

Mohu pomahat détem s jejich
domacimi ukoly.
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Mohu pomoci propagovat,
podporovat.

Mohu byt turisticky pravodce.

Mohu vytvaret umélecké aktivity. ‘

Mohu distit a uklizet.

Mohu nékoho néco (na)ucit.

Néco dalSiho:
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Byt dobrovolnikem je néco, co vyzaduje odhodlani.
Udélejte X na vasi odpovédi.

« Kdy jste k dispozici?

Pondéli Utery Stfeda Ctvrtek | Patek | Sobota | Nedéle

Rano

Odpoledne

Veder

. Kolik hodit tydné jste k dispozici?

2 hodiny ANO NE
4 hodiny ANO NE
6 hodin ANO NE

. Kam muzete dojet?

Vedle domu ANO NE
Do centra mésta ANO NE
Kamkoli ANO NE
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. Corad délate?

Napfiklad: umite s pocitaCem, mate rad uméni, sportujete

Uz jste nékdy byl dobrovolnikem?

ANO NE

Co jste délal?

. Jaky druh pomoci/podpory potFebuj(%%

Potrebuji celkovou podporu u vSech aktivit.
Potrebuji pomoc u nékterych aktivit.

Nepotrebuji pomoc. Kdyz ji budu potifebovat, feknu si.
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Potrebujeme o vas néco védet.

Udélejte X na spravné odpovédi.

Spatné vidim.

Spatné slysim.

Mam potize s ¢tenim.

Mam potize s pocty.

Mam potize byt s lidmi.

Dalsi.
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- Mate néjaké onemocnéni, o kterém bychom méli védét? (napr. epilepsie,

cukrovka, alergie apod.) Popiste jaké:

. Chtél bych, aby mé kontaktoval ¢len tymu projektu IMProVE a duvérné a
soukromé prodiskutoval muj poZzadavek?

ANO NE

Zapiste si jméno a telefonni Cislo osoby, na kterou se mizeme obratit v

pfipadé nouze:

Davam svoleni k tomu, aby informace o mych obtizich byly pfedany
pracovnikiim projektu, pracovnikim v zacviku a dalSim pfislusnym pracovnikiim.

ANO NE
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Povoluji timto pouziti mych osobnich udajd v souladu s GDPR 679/16 -
"Evropské nafizeni o ochrané osobnich udaju":

ANO NE

Dékuji vam.
Dame vam védét,

kde se mulzete brzy stat dobrovolnikem.
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