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Suderinimo strategija:

Kaip parinkti savanorius su negalia ir jtraukties bi€iulius

Jvadas

Pagal IMProVE suderinimo strategijg siekiama rasti geriausig savanorio - jtraukties
biciulio - priimanciosios organizacijos tarpusavio sgveikg, kuri uztikrinty visoms
dalyvaujanc¢ioms Salims malonig patirt;.
Tai keturiy lygiy strategija, pagrjsta:

1. Savanorio su negalia saves vertinimas

2. Individualls koordinatoriaus ir savanorio bei koordinatoriaus ir jtraukties biCiulio

pokalbiai akis j akj, siekiant iSsiaidkinti tarpusavio suderinamumg
3. Tinkamos priimanciosios organizacijos parinkimas

4. Neformalus jtraukties biciulio ir savanorio susitikimas

1. Savanorio su negalia saves vertinimas

Pirmasis IMProVE suderinimo strategijos lygmuo - tai asmens su negalia, norincio
tapti savanoriu, savarankiskai uzpildytas klausimynas.

SavarankiSkai uzpildytame klausimyne koordinatorius galés surinkti savanorio
kontaktinius duomenis ir tam tikrg informacijg apie savanorio gyvenimo situacija,
pageidaujamas savanoriskos veiklos sritis, pageidaujamas uzduotis, kurias jis atliks
kaip savanoris, per savaités laikg, interesus ir jgudzius, negalios tipg ir reikalingg

pagalbg..

Sitloma klausimyng potencialiems savanoriams jteikti informacinés sesijos pabaigoje

arba jkelti j interneto svetaine, kad jis buty laisvai prieinamas visiems norintiems
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savanoriauti, pasinaudojant jlsy organizacijos savanoriSkos veiklos skatinimo

programa.

Abiem atvejais saves vertinimo klausimynas gali bati atskiras modulis (popierinis arba
PDF formato, arba "Google" programos modulis), kurj reikia uzpildyti ir pristatyti

koordinuojanciai organizacijai.

Sidlome 3 saves vertinimo klausimyno variantus:
- 1 priedas: Klausimynas - Bk savanoris!
- 2 priedas: Lengvai skaitomas ir suprantamas klausimynas - Buk savanoris!
- 3 priedas: Lengvai skaitomas ir suprantamas klausimynas - BUk savanoris! -

sutrumpintas variantas.

Priedus galima atsispausdinti ir tiesiogiai pateikti galimiems savanoriams arba naudoti
kaip pavyzdj kuriant internetu pildomus "Google" programos modulius. Priedus galima
laikyti net bendru modeliu, kurj galima pritaikyti pagal savo bendruomenés ypatumus,
galimy savanoriy ypatumus, informacijg, kurios ieSkote, ir tg, kuri néra svarbi
veiksmingam programos koordinavimui.

4 priedas - klausimynas ir 5 priedas - klausimynas lengva kalba - tai klausimyno
lankstumo pavyzdys, kurj galima naudoti net kaip klausimyno lentele apklausos
vykdytojui, kad jis surinkty reikiamg informacija.

2. Individualiis pokalbiai akis j akj

Kiekvienoje darbo vietoje labai svarbu geriau pazinti ir suprasti, kas yra pries pat jus.
Savanorystés pasaulis yra atviras visiems ir jtraukus, taCiau rasti tinkamg jtraukties

bi€iulj ir asmen| su negalia, kuris nori uzsiimti savanoriska veikla, gali bati iSSUkis.

2.1. Ka reiskia "suderinti"?
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Tokia veikla reikalinga tam, kad asmuo, kuris bus jtraukties ekspertas, bty susietas

su asmeniu su negalia, norin€iu uzsiimti savanoriSka veikla. "Suderinti" reiSkia pazinti

ju gyvenimo istorijg, jy jgudZius,
pastangos gali papildyti viena kita.

ribas, savybes ir asmenybe bei rasti, kaip jy

Pavyzdziui. jei jtraukties biCiulis praeityje yra turéjes problemy dél savo galimybiy riby,

jis nebus tinkamas Zmonéms su negalia, turintiems psichikos sveikatos sutrikimy.

Jei jtraukties biCiulis yra tvirtas ir stiprus, gali bati geras pasirinkimas asmeniui

judanc¢iam nejgaliojo veziméliu arba turinCiam fizine negalia.

- Patikrinimai gali bati naudingi kaip atrankos proceso dalis, visy pirma kaip

apsaugos ir saugumo rizikos valdymo metodas.

- JUs neturite atlikti asmenybés testo, taciau teorija gali bati naudinga pokalbio

su kandidatais metu. Labai paprasta teorija, dazniausiai naudojama jmoniy

pasaulyje, yra Didziojo penketo modelis. Didysis penketukas - tai asmenybeés

bruozZais pagrijstas asmenybés modelis, kuriame sidloma, kad Zmogaus

asmenybe galima vertinti pagal penkis plaCius asmenybeés bruozZus.

- Jj pasiulé du elgesio psichologai McCrae ir Costa.

Sie 5 bruozai yra:

Atvirumas

Dél Sios savybés Zmonés vertina
gyvenimg ir viskg, kas su juo susije.
Tyrimy duomenimis, atviri iSbandymams
kandidatai yra smalsesni, intelektualesni
ir labiau linke iSbandyti naujus dalykus

nei tie, kurie néra atviri.

Saziningumas

Sis bruozas rodo savidiscipling ir

pasitenkinimg savimi. Sj bruozg turintys
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asmenys laikomi uzsispyrusiais ir

orientuotais j rezultaty.

Ekstraversija / intraversija Sis  asmenybés  bruozas lemia
jsitraukima j pasaulj. Zmonés yra dviejy
tipy: ekstravertai ir intravertai.
Ekstravertai yra tie, kurie mégsta kuo
daugiau bendrauti su Zmonémis, o
intravertai - prieSingai. Hanso Eysencko
teigimu, dauguma Zmoniy yra

ekstraversijos ir intraversijos misinys.

Pritariamumas Sis bruozas rodo skirtingg susirdpinimag
dél socialinés darnos. Pritariantys

asmenys yra geranoriski ir Svelnds, o

nepritariantys - uzsispyre ir sunkiai
bendraujantys.
NeurotiSkumas NeurotiSkumas - tai polinkis rodyti pyktj,

nerimg ir kitas neigiamas emocijas.
Zmoneés, pasizymintys aukstu
neurotiSkumo lygiu, yra agresyvesni ir
linke | mazesnj psichinj stabiluma,
palyginti su Zmonémis, pasizyminciais

mazesniu neurotiSkumu.

- Turétuméte Zinoti, kaip jie susiduria su problemomis. Naudodamiesi toliau 2
punkte sitlomais klausimais, galite suzinoti, ar jy problemy sprendimo jgudziai

yra vienas kitg papildantys, ar prieSingi.
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- Aktualu iSsiaiskinti, kaip jie susidoroja su stresu. Tiesg sakant, negalima lyginti
Zmogaus, kurio jveikimo jgudziai zemi ir kuris lengvai perdega, su asmeniu su
negalia, kuriam badingos tos pacios savybés.

- Pabaigoje turétuméte labai aiSkiai ir sgziningai paklausti, kokio Zmogaus jie
pageidauja. Kai kurie i$ jy turi aiSkiy idéjy, kas jiems labiau tinka, ir jie gali jus

paskatinti suderinimo procese.

2.2 Interviu

Siekiant tinkamo suderinamumo, badty naudinga paskirti keletg susitikimy
individualiam pokalbiui apie tarpusavio paZzintj, kurio metu bity siekiama daugiau
suzinoti apie "[traukties Biciulj" ir savanorj su negalia". Galétuméte surengti pirmajj
pokalbj su jtraukties biciuliu, kad susipaZintumeéte su juo, atidziai stebeédami
atkreiptuméte démesj per mokymus ir surengtumeéete antrgjj susitikimg dél
suderinamumo.

Savanoriui su negalia geriau surengti pirmajj susitikimg, kad bdty galima sumazinti jo
nepasitikéjimg savimi ir pradéti geriau pazinti jo jgudzius bei pasirinkimus. Mokymy
metu vis jj geriau pazinsite, todél skirkite jam tiek pat démesio ir pradékite galvoti, koks
Zmogus jam galéty puikiai tikti. Pabaigoje suorganizuokite antrajj susitikimag, per kurj
pasiteiraukite apie jo jveikimo ir problemy sprendimo jgudzZius bei pageidavimus dél
jtraukties biciuliy. 6 priedas - vertinimo lentelé supervizoriams, padés jums per pokalbj

ir po jo atliekamg suderinamumo analize.

1-asis susitikimas
Su jtraukties biciuliu:
Pirmasis susitikimas skirtas susipazinti. Siilome paklausti apie jy praeitj ir
asmenine patirtj. Paprasykite jy per 5 minutes trumpai papasakoti apie savo gyvenima:
savo patirtj, mokyklg ir buvusius pomégius. Turite patikrinti jy asmens tapatybés
dokumentus, ar jie neturi kokiy nors teistumy, jy darbo / savanorysteés istorijg ir patirtj
bei profesine kompetencijg. Galite uzduoti keletg klausimuy:

e Per 5 minutes papasakokite apie savo ankstesne savanorystés ar darbo patirtj.
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e Kokia jasy stiprioji pusé?

e Kas gali padaryti jus pazeidziamag?

e Ar kada nors dirbote, padéjote ir (arba) padéjote fizine ir (arba) kognityvine
negalig ar psichikos sutrikimy turiniam asmeniui?

e Kada galite savanoriauti (savaités dienos, laikas)? - ISsamiai iSnagrinékite jy
uzimtuma ir rezultatus jrasykite j vadovams skirtg vertinimo lentele, nes tai yra
svarbus rodiklis, j kurj reikia atsizvelgti, kad baty galima efektyviai parinkti

savanorj.

Su savanoriu su negalia:
Per pirmajj susitikimg su savanoriu, turin€iu negalig, turétuméte jj jtikinti, kad jis noréty
savanoriauti, ir susipazinti su juo. Lygiai taip pat, kaip tai padarysite su jtraukties
bi€iuliu, Siek tiek jvertinkite jo praeitj ir ankstesne patirtj. Galite pasiteirauti ko nors apie
jo Seimynine padétj, susijusig su pagalba, jo specialiuosius poreikius, gebéjimus ir
patirtj.
Galite uzduoti keletg klausimy:
e Papasakokite apie savo Seimos narius. Kas i$ tikryjy gyvena kartu su jumis? Kokj
iSsilavinimg / kulttrg ir profesijg jie turi?
e Kokig pagalbg jie paprastai jums teikia?
e Papasakokite man apie savo ankstesne patirtj savanoriSkoje veikloje arba
darbovietéje.
e Papasakokite apie savo stiprigsias ir silpngsias puses.
e Kada galite savanoriauti (savaités dienos, laikas)? - ISsamiai iSnagrinékite jy
uzimtumg ir rezultatus jrasSykite j vadovams skirtg vertinimo lentele, nes tai yra
svarbus rodiklis, j kurj reikia atsizvelgti, kad buty galima veiksmingai parinkti

savanorj.

Jtraukties biciulio ir savanorio su negalia stebéjimas
Visy mokymy metu sitlome atkreipti démesj j jy veiklg, interesus ir, svarbiausia, elges;j
su kitais mokymy dalyviais. Labai svarbu atkreipti démesj j jy socialinius ir emocinius
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jgudzius, todél pateikiame lentele, kurig galite uzpildyti kiekvienam negalig turinCiam
jtraukties bicCiuliui / savanoriui, kad geriau suzinotuméte svarbiy dalyky rezultatus ir

galétuméte juos palyginti.

Socialiniai-emociniai 0 1 2 3 4
jgudziai

Karybiskumas

Atsakomybés jausmas

Pasiaukojimas darbui

Motyvacija

Smalsumas

Savirefleksija

Pasitikéjimas savimi

Empatija
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Integracijos jgudziai

Bendravimo jgudziai

Darbo komandoje jgudziai

Savarankisko organizuotumo
jgudziai

Saves pristatymo jgudziai

Problemy sprendimo
jgudziai

Sprendimy priémimo

jgudziai

Streso valdymo jgudziai

Jei jau pazjstate savanorj su negalia arba jei per mokymus supratote, kokie yra jo

jgudziai, taip pat galite uzpildyti Sig lentele.

Tai bus naudinga derinant su priimancigja NVO.

Specialieji jgudziai 0 1 2 3 4
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Angly kalbos Zinios

Kity uzsienio kalby mokéjimas

Meniniai jgudziai

Praktiniai jgudziai

(pvz., rankdarbiai)

Skaitymo ir raSymo jgudziai

Supratimas

ir bendravimas zodziu

Savanorio specialieji jgudziai

- Erasmus+
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2-asis susitikimas interviu

Su jtraukties biciuliu:

Dabar apie savo jtraukties biCiulj Zinote daugiau. Norint patobulinti atitikimg, svarbu

daugiau suzinoti apie jj:

1. Problemy sprendimo jgdadZiai
2. Jveikimo priemonés

3. Pirmenybés ir likescCiai

1. Pasiteiraukite jy, kaip jie spresty konkreCig problemg.This seems like a “skills”
question, but it's so much more. Problem solving is not just a skill, but rather the

Atrodo, kad tai klausimas apie jgudzius, bet tai daug daugiau. Problemy sprendimas

vra ne tik jqddis, bet ir kiekvieno Zmogaus pozilris j konkredias problemas.

Tai puiki galimybé iSsklaidyti abejones!

Pvz.: Paolo turi psichikos sutrikimy ir fizine negalig. Paprastai jis yra labai kalbus ir atviras naujiems
Zmonéms, taciau vieng dieng jis bina blogos nuotaikos ir tampa labai agresyvus, stengiasi visus jZeisti
Saukdamas negraZius ZodzZius ir labai apsunkindamas veiklg. Esate su juo nevyriausybinéje
organizacijoje, tikrai svarbioje aplinkosauginés savanorystés srityje, ir Siandien jis turi padéti atsiliepti j

telefono skambucius, ta¢iau jam tai bloga diena, todél jis pradeda Saukti ant kitos savanorés Saros, kuri
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nelabai zino apie tokio pobidzio psichikos problemas. Sara jsizeidzia ir negraziai atsikerta. Taigi

situacija pablogéjo ir Paolo Siandien nebenori savanoriauti.

Tadiau kazkas turi atsiliepti j skambucius...

Sprendimai: ...

Galite susipazinti su atviresniais Zmonémis: jie paprastai didziausig démesj skiria
rezultatams ir galvoja apie karybiskus sprendimus. Toks jtraukties biciulis puikiai tinka
asmenims su negalia, kuriems reikia stimuliacijos ir aktyvumo. Jie galéty paruosti
jiems gergq ir jtraukiancig aplinkg. Paprastai "atviro" tipo jtraukties biciuliai, uzuot jautesi
prislégti klausimy, greitai randa budy, kaip giliau suprasti problema, ir yra aktyvesni.
Paprastai jie taip pat buna ekstravertiSki ir malonus, todél gali daryti gerg jtaka

intravertiSkiems Zmoneéms, turintiems problemy dél savivertes.

Yra Zzmoniy, kuriy démesys sutelktas | paCig problemg, tokie Zmonés yra labiau
analizuojantys ir jie renkasi tradicinj poZzilrj j problemg. Paprastai Sio tipo Zzmonés gali
bati intravertiSki ir labai disciplinuoti. Gali atrodyti, kad jie puikiai tinka Zmonéms,
kuriems reikia ko nors stipraus ir tvirto, kas juos palaikyty ir remty jiems zinomu badu.
Tai geras atitikmuo Zmonéms, turintiems psichikos sveikatos problemy, arba

Zmonéms su negalia, su kuriais ne taip lengva bendrauti.

2. Paklauskite jy apie didZiausig stresine situacijg, su kuria susiddré darbe (arba

kasdieniame gyvenime, jei nedirba), ir kaip su ja susidorojo.

Ar jy "labiausiai stresg kelianti" situacija atkartojo padétj, kurioje jie gali nuolat dirbti su
savanoriais kokioje nors NVO? Ar jie patys patyré stresa, ar situacija is tikryjy reikalavo
didelio streso? Kaip jie susitvarké su situacija? Klausydamiesi kandidaty atsakymy
apsvarstykite visus Siuos klausimus ir nuspreskite, ar jy gebéjimas susidoroti su stresu

bus tinkamas, kad jie buty tinkami kandidatai.
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Su savanoriu, turinciu negalig:
Sitlome pasidomeéti tomis paciomis sritimis, kad geriau rastuméte tinkamiausig

varianta:

1. Problemy sprendimo jgadZiai
2. Jveikimo mechanizmai

3. Pirmenybes ir likesciai

1.. Su asmenimis su negalia, kurie nori savanoriauti, turite iSsiaiSkinti, ar jie turi
tinkamy problemy sprendimo jgudziy. Dél Sios priezasties siGlome sukurti keletg
problemy sprendimo Korteliy, jkvépty savanorystés proceso, kad suZzinotumete jy

problemy sprendimo stiliy.

Pvz.: pradedate dirbti su vaikais Salia namy esanciame vaiky dienos centre. Jisy darbas - padéti jiems
atlikti dailés uzduotis su akvarele, taCiau koordinatoriai pamirSo, kad turite nejgaliojo vezimélj, ir

suorganizavo uzsiémimg labai mazoje patalpoje, kurioje néra daug vietos.
Sprendimai: ...

Galiausiai Sie klausimai padés nustatyti, kiek atviri yra jasy jtraukties biciuliai ir

savanoriai ir ar jy analizavimo ir sprendimy pri€mimo procesai tinka suderinamumui.

2Paklauskite jy apie didZiausig stresg sukélusig situacijg darbe (arba kasdieniame

gyvenime, jei jie nedirba) ir kaip su ja susidorojo.
Ar kada nors gyvenime patyréte stresg?

e O darbe ir (arba) savanoriskoje veikloje? Papasakokite apie tai.
e Kaip Siuo laikotarpiu supratote, kad patiriate stresg?

e Kaip elgétés su juo, jei tai daréte?
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* Galite savo klausima pakeisti. Tai pavyzdys, kaip atlikti vertinimo etapa.

** Problemos sprendimo biidas turéty atitikti savanorio jgidZius ir jo (jos) iSreikstus

pageidavimus.

Svarbi taisyklé - su savanoriu, kuriam triksta geros sunkumuy jveikimo

strateqgijos, suderinti jtraukimo biciulj, kuriam Si strategija tinka.

Domeékités, kokie Zzmonés juos erzina ir kaip jie su jais tvarkosi.

Bendra ir jtraukties biciuliui, ir savanoriui su negalia:

Nesvarbu, kad ir kas nutikty, jtraukties biciuliams teks dirbti su asmenimis, turingiais
negalig, ir atvirkSciai. Nesvarbu, ar su jais tenka bendrauti, svarbu suprasti, kas juos
erzina ir kaip jie ziuri | bendravimg su tais Zmonémis. Kitaip tariant, Sis klausimas
padeda suprasti, kas savanoriui tinka, o kas ne.Bukite atviri ir sgziningi ir paklauskite
juy: Su kokio tipo Zmonémis jums labiau patinka dirbti? Su vyru ar moterimi? Su
vyresniu ar jaunesniu? Su kokiomis savybémis ir gebéjimais? Kokie turi bati jy

interesai?

Tinkamos priimancios organizacijos nustatymas:

kaip suderinti savanorius su negalia ir priimancigsias organizacijas?
Radote organizacijy, kurios priims savanorius su negalia.

Pateikéte joms uzpildyti klausimyng, kuriame nurodéte jy veiklos sritj.

Suradote savanorius su negalia ir paklauséte, kg jie gali daryti, kg noréty daryti, o jei
pastebéjote kokiy nors ypatingy gebéjimy, juos uzraséte.

Dabar atéjo laikas sukurti suderinamumag!

Kaip tai padaryti?

Jusy savanoris jau iSreiSké pageidavimus dél veiklos, kuriai teikia pirmenybe.
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Kad savanoriai suzinoty, kokios savanoriskos veiklos galimybés yra prieinamos, galite

surengti savanoriy galimybiy renginj arba pristatyti jiems jusy surinktg vietos lygmens

savanoriy pozicijy sgrasa: taip savanoriai galés susidaryti aiSkig nuomone apie tai, kg

iS tikryjy veikia turimos organizacijos.

Paprastesnis veiksmas galéty bati toks:

1.

arba

Paklauskite savanorio, kokiy organizacijy jis pageidauja (pirmasis ir antrasis
pasirinkimas).

Patikrinkite organizacijy galimybes (ar jos jau turi savanoriy, ar pastatas turi
tam tikry konstrukciniy kliG€iy, ar savanoris turi reikiamy jgadziy) ir
paskambinkite telefonu arba surenkite "Zoom" susitikima.

Surenkite neoficialy susitikima.

Po jvykusio vertinamojo susitikimo su savanoriu turésite aiSkig nuomone apie

tai, kas jis yra, ka jis nori daryti ir kg gali padaryti.

. Patikrinkite savanoriy pozicijy sgrasa ir ieSkokite savanoriui tinkamesnés

veiklos srities. Gali bati, kad savanoriui turésite galimybe pasiilyti daugiau nei
vieng galimybe.

Paskambinkite savanoriui ir trumpai parodykite jam tinkamiausias
organizacijas.

Paklauskite savanorio, kokiy organizacijy jis pageidauja (pirmasis ir antrasis
pasirinkimas).

Patikrinkite organizacijy galimybes (ar jos jau turi savanoriy, ar pastatas turi
tam tikry konstrukciniy klia€iy, ar savanoris turi reikiamy jgudziy) ir
paskambinkite telefonu arba surenkite "Zoom" susitikima.

Surenkite neoficialy susitikima.
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3.Neformalus susitikimas dél jtraukties bic€iulio ir savanorio

komandos

Remdamiesi surinkta informacija, galite sudaryti savanoriy poras ir suorganizuoti
kiekvienos poros nariy susitikimag, kad jie galéty neformaliai susipaZzinti prie$S pirmaja
savanorystés diena.

Jei tam tikru metu parinksite kelias jtraukties biCiulio - savanorio poras, galite netgi
surengti neformaly visy jy susitikimg, kuriame pralauztuméte ledus per keletg
pazintiniy Zaidimy, o tada pasitlytuméte jiems ieSkoti savo staliuko, prie kurio jie
galéty iSgerti kavos su savanorystés partneriu (turétuméte suorganizuoti tiek staliuky,
kiek yra pory su vietomis). Bitinai tinkamai stebékite dalyvius per grupinius Ziniy
Zaidimus, kad patikrintuméte, ar josy suplanuotas derinimas atrodo tinkamas,
atsizvelgiant j dalyviy sgveika, ar pries susitikimus su kavos pertraukéle reikia kg nors

keisti.



