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JITRAUKIOJI SAVANORYSTE

1.SAVANORISKOSIOS VEIKLOS PRISTATYMAS, ITRAUKIOJI SAVANORYSTE, IGALINIMAS,
SAMPRATA ,, TOBULINTI* (SAVANORIS - ITRAUKTIES BIéIULIS)
1.1.Savanoriska veikla, jtraukioji savanorysté

Savanorysté - tai veikla, vykdoma kity Zmoniy, gamtos ar gyviny labui, neturint likesciy dél
finansinio atlygio.

Savanoris tai Zmogus, kuris savo gera valia, savo laisvalaikiu, vykdo veiklas kity Zzmoniy ar
organizacijy naudai, nepraSydamas ir negaudamas finansinio atlygio. IS esmés kiekvienas gali
tapti savanoriu, nes kiekvienas iS misy turime ka nors, ka galime suteikti kitiems.

Itraukioji savanorysté dazniausiai palieCia Zmones, kuriems gresia socialiné atskirtis arba yra
jau socialiai atskirtas. Savanoriska veikla jiems Cia padeda kaip jtraukimo jrankis, nes tai
suteikia daug galimybiy:

e dalyvauti socialiniuose renginiuose;

e padéti kitiems, t. y. asmeniSkai prisidéti prie kity gerovés;

¢ suvokti savo potencialg;

e uzmegzti kontaktus;

e iSmokti ko nors naujo.

1.2 Igalinimas

Ir to déka mes gebame prisiliesti prie savo stiprybiy, stiprinti pasitikéjima savo galimybémis,
savarankiSkumu ir gebéjimais — pasiekti jgalinima.

Igaliojimy suteikimas yra nepriklausomybés, galios, pasitikéjimo ir kity bitiny priemoniy,
reikalingy pokyciams ir kelio j geresne ateitj, klirimo procesas.

Tai taip pat apima socialinio ir politinio pagrindo pokycCius visais lygmenimis: kad individas
galéty jgyti valdzia, jis turi turéti prieiga prie teisiy ir iStekliy, su juo elgiamasi vienodai ir
teisingai. Igalinimas kaip procesas baigiasi, kai asmenys jauciasi laisvi ir gali reiksti savo
idéjas, priimti sprendimus ir apskritai gali formuoti savo gyvenima bei socialines ir politines
salygas, kuriomis gyvena. Igalinimo procesas veda j visy dalyvaujanciy Zmoniy gebéjimy ir
iStekliy atradima ir panaudojima.

Veiksmingas jgalinimas reiSkia, kad Zzmonéms, turintiems negalia, suteikiamos teisés ir iStekliai
visais socialiniais lygmenimis, todél jie gali prisiimti atsakomybe uz savo socialinés
integracijos stiprinima.

Didesnis nejgaliyjy ar psichikos sutrikimy turinciy Zmoniy jsitraukimas (pvz., j bendruomene,
politinés ir ekonominés veiklos ar asmeninés atsakomybés uz geresnj iSsilavinima, darba ir
socialine jtrauktj, taip pat individualaus gyvenimo bido) jgalins Siuos Zmones ir leis jiems
patiems kontroliuoti savo gyvenima.



él ,,JIGALINIMO*“ Zmonés, turintys negalia ar psichikos sveikatos sutrikimy, tobuléja ir auga:
a) asmeniniu lygmeniu.

Jie nori ir turi galimybe patys formuoti ir kontroliuoti savo gyvenima: déka galimybiy ir daugiau
laisvés, Zmonés analizuoja savo situacijg ir galimybes, bendrauja su kitais ir turi

galia veikti, priimti sprendimus ir spresti problemas. Tokiu bldu jie jauliasi pozityviai, turi
pasitikéjimo savimi ir savigarbos.

b) grupéje.
Zmonés, turintys negalia ar psichikos sveikatos sutrikimy, gali dirbti kartu grupése,
organizacijose ir kurti rysSiy tinklus, kad padidinty savo jtaka.

c) visuomenés lygmeniu.

Igalinti Zmonés néra kontroliuojami, engiami ar atstumiami. Jie dalyvauja socialinéje veikloje
visais lygiais ir turi realias perspektyvas pakeisti esamas galios struktiiras.

Zmoneés, turintys negalia, paprastai yra matomi, dalyvauja vie$ajame gyvenime ir yra

socialiai susijes ir gerbiamas kity bendruomenés nariy.

d) teisiniu lygmeniu.
Zmoneés, turintys negalia, turi tokj patj teisinj tikruma kaip ir visi kiti ir yra ginami jstatymy. Jie
gali jtakoti teisés aktus ir jstatymus savo Salyje.

e) politiniu lygmeniu.
Zmoneés, turintys negalia, yra aktyvis politiniy grupiy, organizacijy ir partijy nariai, jy
balsas yra girdimas, jie daro jtaka ir dalyvauja politiniuose procesuose.

f) ekonominiu lygmeniu.
Zmonés, turintys negalia, gali jsidarbinti ar sukurti versla, gauti reguliarias ir tinkamas
pajamas, vienoda darbo uzmokestj, socialinj draudima ir ekonominj rastinguma. Ekonominis
igalinimas reiSkia galia sprendimy priémime pinigy atzvilgiu, sumazinta priklausomybe nuo
kity, rizikos ir streso sumazéjima.




IMPROVE SAMPRATA

1.37IMProVE savanoriSkos veiklos koncepcija - jtraukties biciulis + savanoris,
turintis negalia

IMProVE 2.0 projekte daugiausia démesio skiriame savanoriams, turintiems negalia (intelekto
negalia, fizine negalia ar psichikos sveikatos sutrikimy). Nejgaliesiems daznai trukdo
psichologinis barjeras, jausmas, kad jvairiose veiklose jie kazko negali. IMProVE projektu
siekiama, kad savanorysté blty jmanoma kiekvienam, todél misy koncepcijoje kiekvienas
savanoris, turintis negalia, turi galimybe gauti Jtrauties biciulio parama.

Itraukties biciulio vaidmuo

Itraukties biciulis lydi savanorj, turintj negaliag ar kity sveikatos sutrikimy, jo savanoriskos
veiklos metu ir ji palaiko. [traukties biciulis yra ne tik kontaktinis asmuo su savanoriu, bet ir su
priimanciaja organizacija, iSkilus neaiSkumams ar sunkumams. BiCiulio veikla yra abiejy pusiy
parama. Pastebi galimas problemas ir padeda jas spresti (pvz. transportas, susisiekimo
priemonés, ,vertimo paslauga“ j lengvai suprantama kalba, saugumas). Jis prizidri viskas
vyksta gerai ir jsikiSa tik tada, kai reikia. Jis néra tam, kad atlikty savanoriSka darba su
savanoriu ar net atlikty tai uz jj. Itraukties biCiulis — tai palaikantis asistentas, padedantis
savanoriui, turin¢iam negalia, jgyti pasitikéjimo savimi, o idealus Sios koncepcijos tikslas - kad
savanoriui, turiniam negalia, kuo maziau prireikty jo jtraukimo biciulio.

1.4 Koordinatorius

IMProVE projektu norime supaprastinti visy suinteresuoty Saliy darba. Todél stengiamés kuo
labiau palengvinti situacija asmeniui, kuris atstovaus savanoriui arba savanoriy komandai
organizacijoje. Stai kodél koordinatoriaus vaidmuo yra svarbus.

e Koordinatorius priimancioje organizacijoje yra asmuo, kuris skiria uzduotis savanoriui, nes
jis pazjsta savo organizacija ir zino, ko reikia.

e Koordinatorius kartu su savanoriais organizuoja ir susitaria dél savanoriSkos veiklos
vykdymo trukmés ir laiko.

e Tai asmuo, duodantis nurodymus kokias uzduotis atlikti ir/arba pamokantis savanorj atlikti
duota uzduotj (jei to negalima iSmokyti, jtraukties biciulis paaiskins).

e Koordinatorius sprendzia problemas, iSkilusias su savanoriu, jei savanoris pats negali
susitvarkyti arba savanoris pats kreipiasi j koordinatoriy (priklausomai nuo problemos
pobidzio).

e Koordinatorius susisiekia su savanorj siuncianfia organizacija, jei jtaria, pavyzdziui,
netinkama savanorio ir jtraukties biciulio elges;.

e Koordinatorius gali bet kada susisiekti su savanoriy centru (arba siunciancia organizacija),
jei kyla problemy su savanoriy komanda.

e Koordinatorius nuolatos bendrauja su savanoriy organizacija arba su savanoriy komanda,
jei dél kokiy nors priezasCiy organizacijoje savanoriSka veikla nevyksta sklandziai.

e Prireikus koordinatorius tarpininkauja bendraujant su kitais darbuotojais ar organizacijos
nariais.



SAVANORIS JUSY ORGANIZACIJOJE

2 SAVANORIS JUSY ORGANIZACIJOJE

Rekomenduojama:
e ISsiaiSkinti savanorio veiklos trumpalaikius ir ilgalaikius tikslus organizacijoje bei
gyvenime.

* Susikoncentruokite j mazus zingsnelius.

Praktiné uzduotis - savanorysté jusy organizacijoje

Koordinatoriai, susiskirste j poras, diskutuoja tema: ka savanoris galéty nuveikti jlsy
organizacijoje?

Vienas koordinatorius apklausia kita apie organizacijos veikla, gauna aprasSyma, kuo
organizacija uzsiima, ir bando jzvelgti galimybes Sioje organizacijoje. Jie uZraSo galimus
variantus ant lipniy lapeliy ir priklijuoja juos prie lentos.

Tada visi dalyviai gali komentuoti uzraSytas veiklas, matomas kity organizacijy asmeny akimis,
ar jie sutinka su galimybe, ar, prieSingai, nemano, kad savanoris galéty atlikti tokia veikla jy
organizacijoje. Jie taip pat gali iSreikSti nuomones, jei mato barjerg tam tikroje veikloje, ir
kartu su kitais dalyviais gali ieSkoti bdo, kaip jveikti barjera.

Savanoriy motyvavimas

Kas skatina savanorius jsitraukti? Kaip iSlaikyti jy susidoméjima?

— Savanoris turi jaustis priklausantis organizacijai.

- Savanoris turi jausti, kad sulaukia pasitikéjimo iS organizacijos.

- Savanoris turi jausti, kad organizacijoje kuria santykius.

- Savanoris turi jausti, kad jo darbas yra naudingas organizacijai.

- Savanoris turi jausti, kad jo veikla yra vertinama (periodiSkai deréty jvertinti savanorj,
pateikti jam atsiliepima).

- Savanoris turéty atlikti veiklas, kurios jam patinka arba kuriomis jis nori uzsiimti.

- Savanoriui organizacijoje neturéty biti skiriamas tik pasalinis darbas.

Savanoriy centras taip pat jvertins savanorius grupés savanoriy susitikimo metu.

Praktiné uzduotis:
Isivaizduokite
save kaip savanorj,
kaip norétum buti
vertinamas?




PIRMASIS SUSITIKIMAS

3 PIRMASIS SUSITIKIMAS SU POTENCIALIU SAVANORIU

RuoSiantis susitikimui su blsimuoju savanoriu, raskite tinkama vieta, kur galétuméte pakalbéti.
Informuokite suinteresuotas Salis, kur vyks susitikimas ir kaip viskas vyks. Pristatykite save ir
savo pozicija organizacijoje.

Ko paklausti savanorio? - Rekomenduojami klausimai:
e Kodél jusy organizacija?
e Kaip tu suzinojai apie mus?
e Ar pazjsti kg nors, kas yra savanoris?
e Kokia jusy idéja, ka norétuméte veikti?
e Kokios yra jlsy galimybés (pvz., laikas, resursai)?
e Kokie jusy apribojimai?
e Ar turite kokiy nors specialiy poreikiy?
* Ar jau turite asmeninés savanorystés patirties?
e Kokie yra jlsy savanorystés motyvai?
e Apibudinkite veikla, kurig atliks savanoris.
* Ka dar savanoris noréty iSbandyti organizacijoje?
e Ka gali padaryti savanoris?

Svarbi informacija:
* Pristatykite savo organizacijos galimybes.
e Apibudinkite veikla, kurig atliks savanoris.
e Susitarkite del laiko ir trukmés.
e Abipusiy kontakty perdavimas.

Pries atsisveikindami pagalvokite:
Kas dar nepasakyta? Ko dar norétum paklausti?




TAISYKLES IR KONFLIKTY SPRENDIMAI

3.1 Kaip sukurti taisykles?

Mes rekomenduojame:

* laikykités paprasty ir suprantamy taisykliy,

* nesigilinkite ir nepridékite taisykliy, kurias galima interpretuoti skirtingai,
« atkreipkite démesj j riipescius (pvz., nerimaujate, kad kazkas nepavyks? )
* apibendrinkite viska,

* prisiminkite kitas Zinomas taisykles ir pasisemkite jkvépimo,

» pagalvokite apie tai, kad taisyklés veikty vienodai visiems.

3.2 Konflikty sprendimas

Norint tinkamai iSspresti konflikta, bdtina iSsiaiSkinti, kodél konfliktas kilo ir kokia jo
atsiradimo priezastis. Po to seka skirtingi sprendimy pasitlymai, kol pasiekiamas vienas ar keli
tinkamiausi sprendimai, kurie iSspres konflikta, arba bus pasiektas kompromisas. ISsprendus
konflikta, né viena Salis neturéty jaustis nugaléjusi. Nepatartina konflikto spresti esant laiko
trakumui, ir batina sprendimui pasirinkti tinkama vieta. Mes niekada neiSspresime konflikto su
tais, kurie nedalyvauja. Turime nuoSirdZiai stengtis iSspresti konflikta ir stengtis iSlikti ramis,
palaikyti akiy kontakta ir atidziai klausytis kito asmens sprendimy priémime. Dalinkités savo
nuomonémis, jausmais. Trumpai, aiSkiai, be jokiy pasiteisinimy, nemeluojant ir iSkraipant
faktus. Jei kita pusé pradeda kelti balsa, keiktis, elgtis netinkamai, aiSkiai iSreikSkite savo
jausmus apie tai.

Derybos yra vienas iS efektyviausiy konflikty sprendimo bidy. Juo siekiama iSspresti
konfliktus, susitarti dél kity galimy situacijos sprendimo bady ar derétis dél taisykliy. Deryby
tikslas yra patenkinti dalyvaujanciy Saliy interesus, daznai kompromiso kaina.




SAVANORIO KODAS

3.3 SAVANORIO KODAS

Savanoris tai Zzmogus, kuris savo gera valia, savo laisvalaikiu, vykdo veiklas kity zmoniy ar
organizacijy naudai, nepraSydamas ir negaudamas finansinio atlygio.

Savanoriu gali tapti praktiSkai kiekvienas, nes kiekvienas turime ka pasitlyti kitiems.

Yra daug priezascCiy, kodél Zzmonés savanoriauja:

- Pagalbos motyvai - tai noras padaryti pasaulj geresne vieta, padéti kitiems Zmonéms,
perduoti savo patirtj ir jaustis naudingu.
- Mokymosi motyvai apima naujos patirties, jgtdziy ir kontakty jgijima.

Bet kuriuo atveju svarbu, kad savanorio veikla vykty organizacijoje, kuri suteiks jam
reikalingy Ziniy ir jgadziy.

SAVANORIO TEISES:

Teisé gauti iSsamia informacija apie organizacijos, kurioje savanoris nori padéti, misija ir
veikla.

Teise gauti iSsamia informacija apie veikla, kuria savanoris turéty atlikti, jskaitant jos turinj
ir laika.

Teise j veikla, kuri pateisins savanorio llikescius.

Kontaktavimas ir bendradarbiavimas su savanoriy koordinatoriumi arba kitu asmeniu,
atsakingu uz kontakta su savanoriais konkrecioje organizacijoje.

Kontaktas ir bendradarbiavimas su asmeniu, kuris skiria veikla savanoriui ir priima i$ jo
atgal.

Teisé j iSsilavinima, mokyma ar mokyma.

Teisé j supervizijg (susitikimas, kuriame savanoris gali pasidalinti savo jausmais, patirtimi,
problemomis ir sékme) — individualiai arba grupéje kartu su kitais savanoriais.

Teisé pasakyti ,ne", jei veikla neatitinka savanorio interesy ir galimybiy.

Teisé zinoti, ar veikla, kurios jis émési, buvo veiksminga, ir prasyti atsiliepimo.

Teisé gauti moralinj atlygj uz gerai atlikta darba.

Teisé, atlikus ilgalaike savanorio tarnyba, reikalauti iSduoti ,,Pazyma apie atlikta ilgamete
savanorio tarnyba“. (Pastaba - ilgalaiké savanorio tarnyba yra ilgesné nei 3 ménesiai);
Teisé pasakyti ir bati iSklausytam priimancios arba siunciancios organizacijos, jei savanoris
patiria etinj konflikta.

Nepatenkinamo bendradarbiavimo atveju, teisé kreiptis j savanoriy centrg su prasymu
pasillyti kita savanoriSka veikla.



SAVANORIO KODAS

SAVANORIO PAREIGOS:

e Sutarta veikla savanoris jsipareigoja atlikti savo jégomis, pagal savo galimybes ir Zinias.

e Savanoris privalo vykdyti jgalioto organizacijos atstovo nurodymus.

e Savanoris savo veikloje jsipareigoja laikytis organizacijos principy ir organizacijos saugos
taisykliy. Jei jis nesilaiko Siy taisykliy, jis yra atsakingas uz bet kokia padaryta zala.

e Savanoris iSlaiko visiSka konfidencialuma dél informacijos, gautos apie klientus (asmens
duomenys, sveikatos buklé, finansiné padétis ir kt.) arba savo veiklos organizacijoje metu
(informacija, gauta i$ priezitiros ir vertinimo posédziy, ypac faktai apie kitus savanorius,
informacija apie patikétus dokumentus) ir teisinius dokumentus (informacija apie
bendradarbiaujancias organizacijas).

e Be to, jis jsipareigoja be susitarimo su savanoriy centru neteikti Ziniasklaidai jokios
informacijos apie ,, savanorystés programa“, iSskyrus bendra informacija ir jos tikslus.

e Savanoris dalyvauja visuose mokymuose ir pratybose, reikalinguose jo veiklai
organizacijoje vykdyti.

e Jis yra patikimas, vykdo uzduotis, kurioms jsipareigojo, ir nepiktnaudziauja pasitikéjimu.

e Jis paprasys pagalbos, kurios jam reikia jo veikloje.

e Jis zino ir atsizvelgia j savo ribas (laiko, sveikatos ir kt.).

e Jis tapatina save su organizacijos, kuriai jis vykdo veikla, misija ir atstovauja jai iSoréje.

¢ Jis yra komandos narys.




JTRAUKI SAVANORYSTE

4. NEGALIOS RUSYS

4.1 Intelekto negalios ypatumai savanoriskoje veikloje
Apibrézimas

Intelekto negalia (mokymosi negalia) - raidos sutrikimas, paveikiantis visus asmenybés
komponentus (fizinius, psichinius ir socialinius). Protiniy gebéjimy sumaZzéjimas pasireiSkia
jvairaus intensyvumo lygmenimis. Tai atsispindi suvokimo, mastymo, vaizduotés, atminties,
démesio ir kalbos gebéjimuose.

Naudingi patarimai

Intelekto negalia yra plataus spektro, todél néra vienareikSmio patarimo, kuris tikty visiems.
Visada stenkités gerai pazinti Zmoguy, turintj intelekto negalia, ir pagalvokite, kaip su juo
elgsités. Gali tekti vartoti lengvai suprantama kalba. Lengvai suprantama kalba - tai trumpi ir
paprasti sakiniai, vengiant per daug informacijos vienu metu: frazéje neturéty bati daugiau nei
viena mintis. Taip pat gerai nenaudoti ironiSky ar abstrakciy posakiy. Uzduokite klausimus
paeiliui ir skirkite asmeniui pakankamai laiko atsakyti. Laukdami atsakymo bukite kantrus ir
ramus. Gali bati, kad savanoris, turintis negalia, nemokés skaityti, taigi raskite kita buda kaip
pateikti informacija, pavyzdZziui, paaiskinti zodzZiu.

Zmoniy, turinéiy intelekto negalia, savanoriska veikla

AnksCiau Zmonés, turintys intelekto negalia, daznai bidavo atstumiami nuo savanoriSkos
veiklos ir jsidarbinimo. Zmoniy atstimimo prieZastys buvo jvairios, daZniausiai organizacijy
nenoras jtraukti ir bendradarbiauti su asmeniu, turinciu intelekto negalig ir abipusio
pripazinimo nebuvimas iS organizacijos ir visuomenés pusés.

Siai Zmoniy grupei dar labiau akcentuojami poreikiai: pripazinimas, savaranki$kumas,
apsisprendimas ir socialiné saveika, kuriuos jgyvendinus atsiranda savo vertés pripazinimas,
didéja pasitikéjimas savimi ir lygybés jausmas.

Kalbant apie zmoniy, turinCiy intelekto negalia, savanoriSka veikla, daznai kalbama apie
padidéjusj paramos poreik;.

4.2 Regos negalios ypatumai savanorisSkoje veikloje

Apibrézimas

Regéjimo sutrikimas — tai visiSkas aklumas arba dalinis regéjimo praradimas, didesnis nei 3/10
dél jgimty, progresuojanciy, paveldimy, trauminiy, virusiniy priezas¢iy ir kt. Siuo metu
regéjimo sutrikimus skiriame j lengva, vidutinio sunkumo, sunky ir praktinj bei visiSka akluma.

Naudingi patarimai

Kreipdamiesi j regos negaliag ar regos sutrikimy turintj Zmogy, prisistatykite, paaiskinkite, kas
esate, ir kreipkités tiesiai j jj. Praneskite, jei pasitraukiate ar iSeinate, kitaip asmuo gali kalbétis
su tuscia vieta. Jei norite padéti regos negalia ar regos sutrikimy turiniam Zmogui,
paklauskite, ar jie nori pagalbos - kai kuriems gali neprireikti jokios pagalbos. Niekada
negriebkite ir nedarykite ko nors uz juos. Visada paklauskite zmogaus, turinio regos negalia
ar regos sutrikimy, kaip jis noréty biti vedamas. Kai kuriems Zmonéms gali patikti, kad
prilaikote juos uz rankos, o kai kuriems - jlis paimtuméte juos uz rankos ranka.
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Blkite pasiruoSe - jei neturite informacijos tinkamais formatais (garso, Brailio rastu, dideliu
§riftu), turétumeéte bilti pasirenge ja interpretuoti. Zmonéms, turintiems jgimty regéjimo
sutrikimy, gali bati sunku suprasti abstrakcias savokas ir idéjas (kurioms reikia vizualinio
vaizdavimo). Ispékite nejgalyjj apie reljefo pokycius ir paaiSkinkite garsius triukSmus. Jei
priesais jus yra laiptai, nurodykite, ar jie veda aukStyn ar Zemyn. Jei artéjate prie dury, batinai
paaiskinkite, kokiu bidu jos atsiveria ir kuria kryptimi. Atkreipkite démesj j stumdomas arba
sukamas duris.

Niekada nestumkite Zmogaus, turinio regos negalig ar regos sutrikimy, j galine sédyne.
Apibldinkite sédéjimo vieta (kédé, zema sofa...), uzdékite ranka ant kokios nors sédynés dalies
ir nurodykite, j kuria puse atsukta sédyné.

Kai ka nors duodate Zmogui, turinia regos negalia, nurodykite, kas tai yra, ir jdékite daikta
tiesiai j ranka (nepalikite ant stalo).

Nepamirskite, kad regos negalia turiniam asmeniui gali blti sunku orientuotis aplinkoje, jei
iSkabos néra pakankamai didelés, ryskios ir atspausdintos kontrastingomis spalvomis arba
nepakanka Sviesos arba permatomos durys néra tinkamai pazymétos.

Zmoniy, turinéiy regos negalia ar regéjimo sutrikimy, savanoriska veikla

Zmoniu, turiniy sunkia regéjimo negalig, yra maziau nei penktadalis. Dazniau sutinkame
Zzmones, kuriems pasireiSkia lengvesni regéjimo sutrikimai. Asmenys, turintys lengva regéjimo
negalia, gali lengviau kompensuoti savo sutrikima pagalbinémis priemonémis.

Taciau Zmoniy, turinCiy regos negalig, savanoriSkoje veikloje svarbu, kokius pagalbinius
mechanizmus konkretus asmuo naudoja, t. y. kaip negalia ar sutrikimas yra palengvinamas.
Taip pat svarbu pasidométi, ar regos negalig turintis Zmogus gali naudotis kokiomis nors
komunikacijos priemonémis. Atitinkamai su savanoriu galite susitarti dél informacijos
perdavimo ne savanorystés metu.

Orientacija ir savarankiSkas judéjimas aplinkoje yra daznas silpnaregiy sunkumas, kuris
savanoriSkoje veikloje gali sukelti problemy, susijusiy su ne tik su transportu, bet ir su
savarankisku judéjimu nepazjstamoje aplinkoje.

4.3 1.1.Klausos negalios ypatumai savanoriskoje veikloje

Apibrézimas

Klausos negalia - tai dalinis arba visiSkas klausos praradimas, didesnis nei 25 decibelai dél
jgimty, virusiniy, trauminiy ar toksiniy pazeidimy. Zmoneés, kurie nuo gimimo neturi klausos,
daznai kalba gimtaja gesty kalba. Gesty kalba labai skiriasi nuo Snekamosios kalbos, ji turi
savo gramatika, zodyna ir idiomas. Zmonés, prarade klausa, naudojasi skaitymu, rasytinémis
Zinutémis, pagrindiniais Zenklais. Sie Zmonés i§moko valdyti $nekamaja kalba.

Naudingi patarimai

Geriausia paklausti, kaip Zmogui labiau patinka bendrauti, o ne spélioti. Nedidelj klausos
sutrikima turintys Zzmonés gali apsieiti ir be klausos aparato, taciau jy bendravimas priklauso
nuo tam tikry salygy: geros akustikos, jokio foninio triukSmo, gero apsSvietimo ir aiSkios kalbos.
Jiems gali bati sunku dalyvauti grupés diskusijoje.

Zmonéms, turintiems sunky klausos sutrikima, gali bati naudingi pagalbiniai Zenklai ir radytiné
informacija, jei jmanoma.
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Norint atkreipti klausos negalia turinio Zmogaus démesj, gali prireikti lengvo prisilietimo prie
peties arba rankos.

Kalbédami nerékite, o naudokite jprasta balso tona. Sunkiau skaityti iS Ilpy, kai kas nors
$aukia. Zinuté taip pat ne aiSkesné, tik garsesne.

Kalbékite létai ir Zilrékite j Zmoguy, pakeiskite Zodzius, jei klausos negaliag turintis asmuo jlsy
nesupranta. Naudokite gestus ir kiino kalba, kad bltumeéte suprasti.

Stenkités atsukti veida j Sviesa ir neuzdenkite burnos rankomis.

Galite uzraSyti trumpus tekstus, jei tai palengvins pokalbj.

Jei praneSimo perdavimas vyksta tik garsinémis priemonémis, nepamirskite, kad grupéje yra
asmuo, turintis klausos negalia.

Zmogui, turin¢iam klausos negalia, taip pat bus sunku ZiGréti vaizdo jrasus be subtitry ar
zenkly interpretacijos.

Zmoniy, turinéiy klausos negalia, savanoriska veikla

Tam tikry kompensaciniy mechanizmy pagalba Zmonés, turintys klausos negalig ar klausos
sutrikimy, gali bendrauti jprasta Snekamaja kalba ir naudotis tais paciais komunikacijos bidais
kaip ir Zmonés, turintys gera klausa. Kaip savanoriai, Sie Zmonés gali dalyvauti taip pat, kaip ir
zmonés be klausos negalios. Tai priklauso nuo klausos stiprumo lygmenio.

Dalis Zzmoniy, turinciy klausos negalia, vartoja gesty kalba, kuri vis délto gramatiskai skiriasi
nuo nacionalinés kalbos (pvz., ¢eky) ir yra laikoma kultlirine mazuma, turinti savo paprocius,
istorija, meng ir humora.

Dél Sios priezasties Si grupé turi du apribojimus: klausos sutrikima ir priklausyma kitai
kultGrinei mazumai. Abu Sie veiksniai atsispindi komunikacijoje.

Todél Zmoniy, turinCiy klausos negalia, savanoriSkoje veikloje svarbiausia perteikiama
informacija pritaikyti atitinkamam asmeniui. Galime daryti prielaida, kad jei su savanoriu,
turinCiu klausos negalia, randamas tinkamas bendravimo bidas, klausos sutrikimas néra
reikSmingas apribojimas pacios savanoriskos veiklos.

4.4 1.1.Fizinés negalios ypatumai savanoriskos veikloje

Apibrézimas

Yra daug fizinés negalios rasiy, atsirandanciy dél jgimty, trauminiy ar progresuojanciy ligy.
Neuro-raumeniniai sutrikimai: nugaros smegeny pazeidimas (paraplegija, tetraplegija),
cerebrinis paralyzius, spina bifida, amputacija, raumeny distrofija, Sirdies liga, cistiné
distrofija, cistiné liga.

Fibrozé, paralyzius, cerebrinis paralyZius ir insultas— Sios sveikatos blklés gali sumazinti
judruma. Ivairiy tipy kompensacinés pagalbinés priemonés (prietaisai, protezai, ortopedinés
priemonés, veziméliai) gali koreguoti judruma.

Naudingi patarimai

Zmoneés, kuriems sunku vaik$cioti:

- Jei jmanoma, pasiulykite vieta atsiseésti.

- Pasillykite padéti apsirengti, panesti krepSius ir kt.

- Zmonéms, kurie naudojasi pagalbinémis judéjimo priemonémis, gali bati sunku remtis
rankomis stovint.

- Daugelis negaliy gali apsunkinti arba padaryti nejmanoma daikty iSlaikyma ir sugriebima.
Galuniy silpnumas gali paveikti pusiausvyra.



Zmoneés, kurie naudojasi nejgaliyjy veZiméliais:

S Zitrékite tiesiai j Zmogy, sédintj nejgaliojo vezimeélyje. Ilgesnio pokalbio metu atsiklaupkite ar
atsiséskite, kad bltuméte jo lygyje, taip pokalbis bus patogesnis.

- Nesiremkite j nejgaliojo vezimélj ir nesinaudokite juo be asmens leidimo. Nejgaliojo vezimélis
yra jo savininko dalis, todél labai nepagarbu bty uzdéti koja ant jo raty.

- Pastatykite vezimélj taip, kad jo naudotojas nebiity nusuktas j sieng ar kitokia klittj.
Apskritai:

-Kalbékite normaliu balso tonu, pasillykite padéti atidaryti duris, pasiimti nukritusius daiktus.
Paklauskite, ar Zzmogui, turiniam fizine negalia, reikia ka nors paduoti.

-Nelaikykite nejgalaus Zzmogaus nekompetentingu. Prie$ ka nors darant paciam, geriau visada
paklausti. Palaukite atsakymo, kad galétumeéte padéti. Zmogus, turintis negalia, geriausiai
Zinos, kada ir kaip jam reikia padéti.

-Apsvarstykite, kad kai kuriems Zmonémes, turintiems negalia, gali biti sunku arba nejmanoma
naudotis daiktais, vartyti puslapius ar naudotis raSymo priemonémis.

Zmoniy, turinéiy fizine negalia, savanoriska veikla

Batina suvokti ir iSgryninti kliGtis, kurios gali atsirasti savanorystés metu. Pirmiausia tai susije
su pastaty, patalpy prieinamumu, dury plociu, parkavimo galimybémis, tualety ar poilsio
patalpy prieinamumu arba dury atidarymo sistema.

Beto organizacijos darbuotojy psichologinés klittys, kylancios i$ nezinomybés baimés, globos,
padidéjusio jautrumo, apibendrinimo, iSankstinio nusistatymo ar diskomforto, taip pat gali bati
didelé klititis savanorystéje.

Taciau su abiejy tipy kliGtimis galima susitvarkyti tiek savanoriui, tiek priimanciai organizacijai.

4.5 1.1.Psichinés sveikatos sutrikimy ypatumai savanoriskos veikloje

Apibrézimas

Tai psichikos ligos, kurios trukdo funkcionuoti Zmogaus aktyviam gyvenimui, pavyzdziui,
mokymuisi, darbui, bendravimui ir pan.. Psichikos ligos yra depresija, Sizofrenija, nerimo
sutrikimai, valgymo sutrikimai, priklausomybés, bipolinis- afektinis sutrikimas.

Naudingi patarimai

Gali tekti suskaidyti instrukcijas j mazas dalis, kad jas bty lengva suprasti. Bikite konkretds ir
nesiimkite jokiy sudétingy posakiy, kurie néra savaime suprantami. Bikite atsargls, kad
nejsibrautuméte j jo asmenine erdve. Kai kuriems Zmonéms tai gali sukelti nerima. Stenkités
iSvengti, kad nepaskatintuméte Zmogaus , pasikeisti* j kita asmenj. Kartais gali biti naudinga
nustatyti tam tikras ribas, pvz., ,Turiu tik 5 minutes su tavimi pasikalbéti“ arba , Negaliu su
tavimi pasikalbéti, jei esi toks nusimines*. Stenkités biti ramis ir kantris.

Zmoniy, serganciy psichikos ligomis, savanoriska veikla

Kadangi yra jvairiy psichikos ligy, néra lengva atrasti savanorystés bidy Siems Zmonéms. Jy
veiklg gali paveikti ne tik besikeicianti ligos baklé, bet ir naudojamy vaisty poveikis.

Misy ankstesné patirtis su savanoriais, turinciais psichikos sveikatos problemy, yra tokia, kad
bitina suprasti ir toleruoti galima pastovumo nebuvima, nes pasitaiko, kad psichikos ligomis
serganciam savanoriui dél ligos kartais reikia pailséti net kelias savaites (priklausomai nuo
diagnozés).

Uzsiémimy metu reikia daryti pertraukéles, apie poilsio poreikj geriau pasiteirauti paci
savanoriy. Psichikos liga serganciam savanoriui gali biti sunku susikaupti.
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5 RIBOS/ BARJERAI

Klidtys, praktiniai barjerai

Sklandziam ilgalaikiam bendradarbiavimui su savanoriu pravartu nuo pat pradziy nusistatyti
taisykles ir ribas. Sveikos ribos yra tai, kas visuose santykiuose veikia ilgai, jos padeda mums
bati harmonijoje tiek su savimi, tiek su kitais.

Kadangi jtraukioje savanorystéje atsizvelgiama j tai, kad potenciallis savanoriai yra socialiai
atskirti arba jiems gresia atskirtis, gali bati, kad Sie savanoriai turés didesnj nora uzmegzti
kontakta, bet dél savo menkesnio supratimo apie galimas pasekmes ir dél maZesnés patirties,
taisyklés ir ribos labai svarbios.

Taciau tai nereiSkia, kad neturétumeéte biti paslaugis, pagarbds ir bendrauti draugiskai.

Rekomenduojame i$ anksto nuspresti:
Kaip noriu praleisti laika su savanoriu?
Kiek laiko?

Ka noriu, kad savanoris apie mane zinoty?
Kaip noriu, kad j mane kreiptysi?

5.1 1.1.Praktiniai uzsiémimai. Pratimas su virve

Pakvieskite dalyvj atsistoti kambario viduryje. Pasitlykite jam/jai jsijausti j savo kiina (pvz.,
iSsitiesti, kvépuoti ar paSokti, suvokiant savo laikysena ir stuburg, visa kiing) ir iStiesti aplink save
esancia virve mazdaug 2 m atstumu nuo saves. Kai ratas bus paruostas, paprasykite kity dalyviy
palaipsniui artéti prie viduryje esancio dalyvio, stumdami jo rato — virvés — ribas. I laipsniSka kity
dalyviy artéjima viduryje esantis dalyvis gali reaguoti ZodZiais ar kiino kalba, pagal savo jausmus.
Kai né vienas i$ dalyviy nebejuda (juos dalyvis sustabdé rato viduryje), pratimas baigiasi. Tada
dalyviai dalijasi savo jausmais, o viduryje esantis dalyvis gali pasidalyti savo jausmais, tokiais kaip:
- kaip jautési kitiems sakydamas stop.

- kaip a$ jauciausi, kai jie artéjo prie manes.

- ar pajutau kokius nors signalus savo kanui.
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Praktinis uzsiémimas- Apsvarstykime situacijas

Suskirstykite dalyvius j mazas grupes. SuraSykite skirtingas situacijas j mazas korteles ir jas
sumaisykite. Kiekviena grupé turéty iSsirinkti po lapelj su situacija ir suskirstyti situacijas:
perzengtos asmeninés ribos, profesinés ribas, bet kokios kitos ribos arba tiesiog priskirti situacijai,
kuria reikia iSspresti (kai kurios gali sutapti, bet profesiné riba visada yra pirmoje vietoje pries
asmenines ribas). Po veiklos aptarkite ir palyginkite, tada pristatykite savo situacijas ir riby svarba.
Kiekvienai i$ toliau nurodyty situacijy padiskutuokite ir nuspreskite, ar gali blti pazeistos
asmeninés, profesinés ribos, viena is riby, ar né viena i$ Siy riby.

Savanoris Itraukties
Savanoris Itraukties praso biciulis ar
paliecia tavo ranka biciulis Saukia ant koordinatoriaus savanoris nuolatos
savanorio asmeninio telefono véluoja
numerio
v . Savanoris lieCia . . .
Savanoris Saukia iwwe . . Savanoris praso Savanoris rodo
) . nésciosios pilva . . v
ant jtraukties . ) koordinatoriaus guza/sumusima ant
biiulio (koordinatores ar askolinti pini kojos
jtraukties biciulés) P pinigy !
Savanoris skolinasi Savanoris geria .
. - . Savanoris . .
daiktus is alkoholinius - Savanoris atnesa
. . . pertraukia jusy ) .
organizacijos be gérimus . . . jums géliy
. . telefoninj pokalbj
leidimo savanorystés metu
. . L Savanoris ar Savanoris kviecia
Savanoris atsiveda Savanoris prideda . . eve . el e r s
] . . jtraukties biciulis jus susitikti kitur,
savo draugus j jus prie draugy . . .
. v klausia apie jusy po savanorysteés
veiklas saraso Facebook .. .
amziy veikly
e . . . Savanoris ar
Savanoris tikrina Savanoris skambina . . ve 1 . v
. e ey . . jtraukties biciulis Savanoris praso
informacija ir iesko jums j darbo . .
atlieka darbus, nuslépti savo
tavo adreso telefona 5 kartus . . .
] kurie nebuvo nusikalstama veika
per diena L
paskirti
Savanoris nuolatos . . . .
C . .. Savanoris pakviecia . v Savanoris klausia
siuncia tau Zinutes .. Savanoris praso o . .
jus j savo ver s apie jusy seksualinj
. . parvezti jj namo ]
gimtadienio Svente gyvenima
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6 LENGVAI SUPRANTAMA KALBA, PAPRASTAS BENDRAVIMAS

e Svarbiausia iSlaikyti vienoda akiy lygj ir bati démesingam bei pagarbiam.

* Pradzioje iSsiaiSkinkite, kaip dalyviai nori, kad j juos blty kreipiamasi. Nekalbékite su
negalia turinciais savanoriais kaip su vaikais, o laikykités ty paciy taisykliy kaip ir su visais
kitais.

Lengvai suprantama kalba reiskia suprantama, aiskia kalba, tinkancia net ir riboto supratimo
Zmonéms. Net sudétinga profesine informacija turime mokéti perduoti suprantama kalba.
Supaprastinta kalba turime mokeéti perteikti informacija, kurios adresatams reikia, kad jie

susiorientuoty situacijoje ir Zinoty, ka daryti. Informacijos, kuria perteikiame paprasta kalba, gavéjai
gali biiti Zmonés su psichikos negalia, demencija, uzsienieciai, silpniau mokantys tos Salies kalba,
asmenys, turintys disleksija, asmenys su ADHD, kai kurie socialiai atskirti asmenys ir kt.

e Supaprastinta kalba NERA lengva, bet prieSingai, kartais gali bati labai sunku supaprastinti
savo mintis iki to, kas tikrai svarbiausia, o véliau tai apibldinti paprastais Zodziais.
Paprasta kalba reikalauja praktikos.

e Sukurkite gerg pokalbio atmosfera, kurioje dalyviai jaustysi vertinami, pripazinti ir patogiai.

e Buikite supratingi ir sutikite kitus akiy lygyje kaip suauge. Pagarba, pripazinimas yra labai
svarbus.

e Aktyvus klausymasis yra labai svarbus, nes tik taip galite suzinoti, ko nori jasy kolega.

e Naudokite daugiau gesty, veido iSraiSky ir kiino kalbos bei naudokite paveikslélius,
simbolius, piktogramas, kad turinj perteiktuméte suprantamai.

e Kalbékite létai ir aiskiai.

e Daznai kartokite turinj, jei jmanoma, naudokite skirtingus zodZius ir pavyzdzius.

e Vartokite kasdienius posakius ir venkite svetimy kalby, sudétiniy zodziy, fraziy ar
sudétingy ir ilgesniy sakiniy.

¢ Viename sakinyje nurodykite tik viena mintj, paprastai viena sakinj turi sudaryti ne daugiau
kaip 15 Zodziy.

e Turékite kantrybés ir skirkite sau, bet ypa¢ savanoriams, daug laiko.

1) Vartokite paprastus Zodzius!
x Neteisingai: patvirtinti, atsakyti-pakartoti.
-> Teisingai: leisti, atsakyti.

2) Vartokite zodzius, kurie tiksliai ka nors apibiidina.
x Neteisingai: vieSasis vietinis transportas.
-> Teisingai: autobusas ir traukinys.

3) Naudokite pazjstamus zodzius. Venkite techniniy terminy ir svetimzodziy.

x Neteisingai: dirbtuvé, priimti.
-> Teisingai: darbo grupé, sutikimas.
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4) Paaiskinkite sunkius Zodzius ir iS anksto paskelbkite sunkius Zodzius.

x Neteisingai: profesiné reabilitacija.

-> Teisingai: "Jis pateko j nelaiminga atsitikima ir nebegaléjo vaikScioti. Jis naudojasi nejgaliojo
veziméliu. Dabar jis mokosi kitos profesijos, kuriai netrukdo nejgaliojo vezimélis. Sunkus zodis
tam yra ,,profesiné reabilitacija“.

5) Visada vartokite tuos pacius zodzius tiems patiems dalykams.
x Neteisingai: nekeiskite tokiy zodziy kaip vaistai j tableté arba komanda j darbo grupé.
-> Teisingai: vienu metu naudokite viena zodj.

6) Naudokite trumpus Zodzius.
x Neteisingai: omnibusas.
-> Teisingai: autobusas.

7) Jei tai nejmanoma, ilgus ZodzZius atskirkite briksneliu. Tada lengviau galima perskaityti
Zodzius.

x Neteisingai: Bundesgleichstellungsgesetz (Federalinis lygybés jstatymas)

-> Teisingai: Bundes-Gleichstellungs-Gesetz (Federalinis lygybés jstatymas)

8) Venkite santrumpy.
x Neteisingai: pvz.
-> Teisingai: pavyzdziui.

9) Naudokite veiksmazodzius ir venkite daiktavardziy.
x Neteisingai: pasirinkimas, skambinimas.
-> Teisingai: pasirinkti, skambinti.

10) Vartokite aktyvius Zodzius, nenaudokite pasyviy posakiy.
x Neteisingai: mums bus suteiktas leidimas rytoj.
-> Teisingai: rytoj gausime leidima.

11) Venkite salyginiy salyguy. Tai sakiniai su Zodziais turéty, galéty, privaléty, noréty.
x Neteisingai: tai galima padaryti rytoj.
-> Teisingai: tai galétume padaryti rytoj.

12) Naudokite teigiama kalba. Venkite neigiamos kalbos, tai yra: nevartokite Zodzio NE.
x Neteisingai: as$ tau nedraudziau.
-> Teisingai: as tau leidziu.

13) Venkite fraziy ir perkeltinés kalbos.
x Neteisingai: tai tévai- varnos.
-> Teisingai: jie blogi tévai.
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LENGVAI SUPRANTAMA KALBA

14) Parasykite trumpus sakinius. Kiekviename sakinyje pasakykite tik viena teiginj. Ilgus
sakinius iSskirstykite.

x Neteisingai: jei pasakysite man, ko norite, arba ka as$ galiu padaryti, as galiu jums padéti.

-> Teisingai: a$ galiu jums padéti. Prasau, pasakyk man: ko tu nori.

15) Naudokite paprasta sakinio konstrukcija.
x Negerai: eisime atostogauti kartu.
-> Teisingai: atostogausime kartu.

16) Kreipkités j Zzmones / skaitytojus asmeniskai.
x Negerai: rytoj rinkimai.
-> Teisingai: balsuoti galésite rytoj.

17) Jei savo kalboje skirstote adresus pagal svarba ar pobiidj, savo santykius, nesikreipkite j
asmenj, turintj intelekto negalia, kaip j vaika, nebent jius abipusiSkai susitaréte deél
mazybinio bendravimo.

Pratimas: suskirstykite dalyvius j poras ir paprasSykite iSversti ta patj teksta (laikrast;j
straipsnis...) lengvai suprantama kalba. Tada kartu garsiai skaitykite savo naujai sukurtus
tekstus.

7 1.VIESYJUY RYSIY REKOMENDACIJOS
Kadangi tikrai svarbu sukurti gera PR, galite perduoti pasauliui ir savo organizacijai informacija
apie jtrauktj.

Kaip tai padaryti?

1. Isitikinkite, kad jusy savanoriai sutinka skelbti savo asmeninius duomenis ar nuotrauka jusy
vieSajam rySiui. Jei jie pasiraSé savanoriy sutartj, tikriausiai taip pat pasirasé GDPR sutikima.

2. Kokia zinig norite perduoti? Apie ka norite pasikalbéti?

3. Kokie yra pagrindiniai jusy organizacijos principai? Koks jos jvaizdis?

4. Ko norite pasiekti, ka jtrauktis duoda jums jlsy organizacijoje?

5. Susikoncentruokite tik j ta Ziniasklaidos priemone, kurig jlsy tiksliné auditorija iS tikryjy
naudoja.
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8 REKOMENDUOJAMA MOKYMU SCHEMA

2 DIENY MOKYMAI (KIEKVIENAS SUSITIKIMAS 3 VAL.)

Pagrindinés rekomendacijos ir informacija 1-ai dienai, pirmam pusdieniui.

Laikas Tema Objektas Jrankiai, medziagos
Savanoriy koordinatoriy mokymy schema, pirma diena, 3 val.
LedlauZis:
20 Pasisveikinimas, Susipazinimas, dalyviy leiskite dalyviams pasirinkti i$
minuciy dalyviy prisistatymas vaidmuo organizacijose skirtingy atviruky, prisistatyti ir
aprasyti, kodel pasirinko butent
tokj atvirukg
. ISsiaiSkinkite .. ..
20 Lakesciali, e AtverCiamoji
- . . motyvus, lukescCius ir . .
minuciy baimes, motyvacija R ) . lenta, zymekliai
rapescius dél geresnes
mokymy kokybes
. Apzvelgti
SavanoriSkos P . g I .
20 . . . temas, susijusias su Pristatymas,
— veiklos, jtraukios . . . . . .
minuciy . jtraukia savanoryste ir diskusija su dalyviais
savanorystes, jgalinimo S
. jgalinimu
pristatymas
Paaiskinti, .
20 IMProVE . S Pristatymas,
N . . N kaip veikia visa IMProVE . - .
minuciy projekto ir jo koncepcijos N geryjy patirCiy pavyzdziai
, koncepcija
pristatymas
10 Pertrauka
minuciy
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2 DIENY MOKYMAI (KIEKVIENAS SUSITIKIMAS 3 VAL.)

Pagrindinés rekomendacijos ir informacija 1-ai dienai, antram pusdieniui.

Laikas Tema Objektas Jrankiai, medziagos
Savanoriy koordinatoriy mokymy schema, pirma diena, 3 val.
traukties biciulio ir . vt

20 ! , , ISsiaiskinti, koks mano . . .

N koordinatoriaus . . . Pristatymas, diskusija
minuciy , . koordinatoriaus vaidmuo

vaidmeny pristatymas
Savanorysteé jus Pratimas: rasti galimas .

30 .y ..J. Y . g. . Darbas grupése,

. organizacijoje darbo vietas koordinatoriy LTy .
minuciy . popierius, zymekliai

organizacijose
) ) - Suzinoti savanorio
Pirmasis susitikimas su o .
) ) poreikius, galimybes, . . .

30 savanoriu, savanoriy L ET T Pristatymas, diskusija su

o . . patirtj. Zinoti, kaip islaikyti o
minuciy motyvacija, savanoriy . v . dalyviais

o ilgamecio savanorio
poreikiai .
motyvacija

1 Dalvvi iliepimai A . Kinti

_ Ov. alyviy atsiliepimai, ptarti, atbuvg Paten inti Dixit kortos
minuciy mokymuy santrauka IGkesciai
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2 DIENY MOKYMAI (KIEKVIENAS SUSITIKIMAS 3 VAL.)

Pagrindinés rekomendacijos ir informacija 2-ai dienai, pirmam pusdieniui.

Laikas

Tema

Objektas

Jrankiai, medziagos

Savanoriy koordinatoriy mokymy schema, antra diena, 3 val.

20
minuciy

Sveiki atvyke, kaip sekasi?

Susipazinti vieni su
kitais

Ledlauzis - nusileido
ateiviai, paprastais
paveiksléliais
paaiskinkite, kaip
praleidote paskutinius
mokymus.
Popierius, pieStukai...

20
minuciy

Kaip nustatyti taisykles ir
kam?

Paaiskinti, kodél
reikalingos taisyklés ir
kaip jas suskurti

Proty Sturmas -
jsivertinimo taisyklés
AtverCiamoji lenta,
zymekliai

20
minuciy

Konflikty sprendimai

Zinoti kai kuriuos
pagrindinius zingsnius
kilus konfliktui

Pristatymas, diskusija

20
minuciy

Savanorio kodas

Suzinoti savanorio
teises ir pareigas

Pristatymas, diskusija

10
minuciy

Petrauka
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2 DIENY MOKYMAI (KIEKVIENAS SUSITIKIMAS 3 VAL.)

Pagrindinés rekomendacijos ir informacija 2-ai dienai, antram pusdieniui.

Laikas Tema Objektas Jrankiai, medziagos
Savanoriy koordinatoriy mokymy schema, antra diena, 3 val.
20 Negaliy apzvalga, naudingi Pristatymas, diskusija
L Pristatymas apie negalias g -lJ .p . g g Y . )
minuciy patarimai apie savanoryste su dalyviais
v R, Diagramos su
Suzinoti, kodél reikalingos . ¢ .

20 L L . o . situacijomis,
. Barjerai, klititys. Pratimai ribos ir leisti dalyviams o .
minuciy s . naikinanCiomis kliatis,

pastebéti savo ribas e
zirklés, virveé
. Darbas grupése,
Supaprastintos kalbos . vgv. p
30 i ] o laikrasciai ar
. Lengvai suprantama kalba jivadas, patarimai ir L o
minuciy o straipsniai, popierius,
pratimai AT
rasikliai
Rekomendacijos, kaip
10 ve . . skatinti jtrauki . ) .
. RysSiai su visuomene J __a Pristatymas, diskusija
minuciy savanoryste jusy
organizacijoje
U Atsiliepimai renkantis
Pazyméjimy jteikimas, . .
10 A v ir komentuojant
L atsisveikinimas, Mokymuy uzbaigimas . L
minuciy e atvirukus ar dixit
atsiliepimai
korteles
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